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LES CENTRES DE RECHERCHE PRIVES EN FRANCE

SUJET PROPOSE PAR L'ANVAR

Etude du potentiel des centres de recherche orivés en France (BERTIN,
HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT, etc...) analyse de leurs points forts
et leurs pocints faibles, nature des champs couverts, engquéte sur
1l'utilisation par les industriels francais des centres de recherche
sous contrat & 1l'étranger, place des centres frangais par rapport

aux centres techniques professionnels ou par rapport au monde uni-
versitaire, propositions pour augmenter leur nombre, leur impact et
pour ameliorer leurs conditions d'existence, justification du soutien
de 1'Etat et procédure 2ventuells 3 inventer.
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PR E A Bl L E

Les sociétés privées de recherche socus contrat emploisnt en France un
peu moins de mille personnes et ont réalisé en 80 un chiffre d'affaires
de 250 millions de francs ; & titre de comparaison, le budget pour
1'année 1980 du C.N.R.S. était de l'ordre de 3,7 milliards de francs

et celui du C.E.A. de 3,8 milliards de francs. C'est dire la faible
importance apparente de la recherche sous contrat en France.

Pourtant des organismes comme la D.G.R.S.T. et 1'ANVAR portent un vif
intérét 3 ces sociétés, intérét qui se manifeste, par exemple pour la
0.G.R.S.T., par l’importance des aides gu’elle leur accorde (comparati-
vement aux aides accordées aux autres centres de recherche). En effet,
une idée courante est gue ces centres sont plus efficaces gue les
autres parce que leur survie dépend de facon essentielle de 1la

gualité de leurs résultats. Un certain nombre de guestions se posent
alors : faut-il aider ces sociétés ? Les aides actuelles sont-elles
adaptées ? Si non comment les modifier ? L'objet de ce travail est de
tenter d'apporter des éléments de réponse a ces guestions.

Nous rappelons d’abord les aides actuelles (chapitre 0). Nous donnons
ensuite un descriptif des princiaples S.R.C. frangaises (chapitre 1).
Ces deux chapitres pourront probablement &tre sautés, partiellement

ou en totalité, par des lecteurs avertis. Oans le chapitre 2, nous
étudions guelgues S.R.C. & l'é&tranger ; dans le chapitre suivant,

nous dégageons de ce descriptif les principaux traits caractéristiques
de ces sociétés ; nous concluons (chapitre 4) par la nécessité d'aider
ces sociétés =2t nous proposons une série de mesures.



CHAPITRE O

LES -AIDES ACTUELLES DE L'ETAT

I. ANVAR

L'ANVAR ou Agence Natiocnale de Valorisation de la Recherche est un
établissement public & caractére industriel et commercial. Il est

placé sous la tutelle du Ministére de 1'Industrie et & pour président de
son Conseill d'Administration le Délégué & 1l'innovation. La mission

de 1’ANVAR est de promouvoir 1l'innovation et le progres technologigue.

Ses moyens principaux sont l'aide et la prime & 1’'innovation.

a/ L'aide & 1'innovation

Elle peut concerner tous les stades du processus d'innovation. La
société désirant bénéficier d'une aide envoie un dossier & 1'ANVAR
gqui effectue un double contrdle : technigue et financier. L'aide,

si elle =st zccordée, prend la forme d'un prét remboursable en cas
de succes. Elle peut atteindre et excepticnnellement dépasser 50 %
du montant des dépenses. Pour distribuer ces aides, 1'ANVAR s'’est
fortement décentralisée : elle possede dans chague région un délégué
compétent pour les aides dont le montant est inférieur & 500.0C0 F..
Le tableau ci-dessous donne & la date du 31 Aodt 1880 1’'état des
demandes d’'aides & 1l'innovation et des aides accordées au sigge at
dans les régions.

SIEGE REGIONS TOTAL
Nomb?e Qe dossiers présentés en 548 578 875
Commission
Nombre de Refus 60 78 138
Nombre d'acceptations 145 4286 571
Montants acceptés en M. F. 219 106 325




Le nombre de refus peut sembler faible ; en fait, 1'ANVAR décourage
beaucoup de gens avant ls dépdt du dossier.

b/ La orime & 1'innovation

C'est une subvention accordée aux petites et moyennes esntreprises
(moins de 2000 salariés, majorité du capital social non détenu par
une ou plusieurs societés cotées en Bourse) qui font appel pour leurs
travaux de recherche 2 des organismes de recherches ou des experts
scientifigues et technigues agréés par 1'ANVAR. Le montant de la
prime est fix& 3 25 % des sommes versées par l'entreprise dans la
limite de 1 MF par an et par entreprise. La prime n'est pas cumulable
avec une autre aide publique relative au méme programme. Elle est
versée par 1'ANVAR au vu des mémoires ot descriptifs fournis par le
bénéficiaire. Tous les clients que nous avaons consultés et gqui en

ont bénéficié ont été unanimes pour louer la rapidité de la procédure.
La premiére prime a été attribuée fin 79. Le montant distribud pour
1'année 1880 est de 12 MF., celui de 1981 devrait &tre de 1'ordre de
30 MF.

II. BL.GuR«S.T,
Les deux procédures essentielles d'aides de la D.G.R.3.T. sont les

actions concertées et les contrats de programme.

a/ Actions concertées

Ces actions sont des incitations pour permettre de développer certains
sectaurs d’'intérét national en accordant des subventions 2 des labo-
ratoires. Il s'agit de recherches importantes gui concernent pour un

méme sujet plusieurs laboratoires. En 79, il y @ eu 35 actions concertides
pour un montant de 183 MF, en 80 il y en a =su 31 pour un montant de

154 MF..

b/ Les contrats de programme

La D.G.R.S.T. confie 1’exécution et la gestion de certains programmes
de recherche & des organismes publics cu 2 des entreprises privées.
La compétence de l'organisme ou de l'entreprise pour traiter le theme
est reconnue dés le départ et il n'est pas nécessaire de mobiliser

de nombreux laboratoires. Le montant des contrats de programme est

de l'ordre de celui des actions concertées : il a été de 135 MF en 79
et de 171 MF. en 80.

Globalement le soutien de la D.G.R.S.T. aux S.R.C. a 2td de 11 MF en
77, 18 MF en 78, 12 MF en 79.

L iwrs




LIT. Bal.T:

En 79, 1la B.I.T. a signé des contrats de recherche avec les S.R.C..
Les contrats &taient proposés par les S.R.C.. Ils ont &té ensuite
examinés par la 0.I.T. en liaison avec la 0.G.R.S.T.. Les contrats
acceptés ont représenté environ 10 % du C.A. des sociédtés.

Le montant total des contrats a été de 15 MF

BERTIN 10 MF
Hofe 3 MF
AUTOMATISME ET TECHNIQUE 1,2 MF
SERAIS 0,5 MF

)

Ces contrats sont financés par la D.I.T. 3 plus de 50 % et méme parfois
Jjusgu'a 100 %. Cette aide est destinée 2 permettre aux S.R.C. d'avoir

& moyen terme des produits de licences : il s’agit de recherches sans
partenaire industriel ; la S.R.C. est propriétaire des résultats

obtenus.



CHAPITRE 1

LES SOCIETES PRIVEES DE RECHERCHE SOUS CONTRAT EN FRANCE

0. INTROBUCTION : Définition des S.R.C.

On appelle société de recherche sous contrat toute société & capitaux
privés dont la plus grande partie des ressources provient de contrats
de recherche. Cette définition appelle plusieurs remargues.

1. Les mots "contrats” et "recherche” semblent incompatibles

La recherche de par sa nature est tr2s aléatocire (on peut non seule-
ment &chouer mais aussi trouver ce gue 1l’on ne cherchait pas) alors
gue le contrat interdit cet aléa. Comment, dans ces conditicns, une
societé peut-elle vivre de "contrats de recherche” ? Il s'’agit en
fait ici d'unme recherche tres aval ol les risgues sont beaucoup plus
faibles. Il se pose alors le délicat probléme de frcntiére antre le
contrat de recherche et le contrat d’'ingénieur. La situation de la
société par rapport & ce point frontiere dépend beaucoup de la

S.R.C. et varie au cours de sa vie,

2. Les contrats de recherche sont la principale source de financement

a/ la S.R.C. peut avoir des revenus de licencss

Ces revenus sont tres variables suivant la S.R.C.. Notons gue, guand.
la S.R.C. passe un contrat de recherche, la propri2té industrieslle
revient le plus souvent au client. Pour avoir des revenus de licences,
il est nécessaire de fairs beaucoup de recherche interne. Nous
reviendrons sur ce point.

b/ La S.R.C. peut avoir des revenus provenant de la commercialisation
de produits

La aussi, les positions des S.R.C. sont trés diverses. Il s'agit soit

aoi

agi

de la fabrication d'un produit pour un client suite & une étude demandée
rents

par ce client, soit de produits semi répétitifs pour diffé
triels.

indus-



3. Cette définition exclut les centres de recherche publics (C.N.R.S.,
I.N.R.A....), les laboratoires d'universités =t d'écoles, les centres
technigues (dont une part importante du financement provient de taxes
parafiscales ou volonteires), les centres de recherche des grands
groupes. Avec cettes définition, il existe en France une vingtaine

de S.R.C. employant moins d'un millier de personnes dont le chiffre
d'affaires hors taxes en 1880 était de 1l'ordre de 250 MF.

Nous en avons &tudié 8§

C.A. en 80 (H.T.) Effectifs en 80
BERTIN 136 MF 504 Personnes
H. Es Fa 38 MF 143 Personnes
METRAVIB 25 MF 78 Personnes
MOTEUR MODERNE 12 MF 50 Personnes
CERCO 8 MF 35 Personnes
SORAPEC 4 MF 18 Personnes



I. BERTIN

ou le transfert de technologies au service de l'innovation

1. Historigue de_la Société

En Février 56, BERTIN aprés avoir quitté la S.N.E.C.M.A. crée sa
Société. Il apporte dans la corbeille deux brevets et 1'assurance
de nombreux contrats avec des Minist&res. La Société connait une
crolssance tres rapide & ses débuts.

Chiffre d'affaires
hors taxes en MF 34

Années
»
530
- Nombre de salariés
5004
4004
300
200 J
100 4
Années
0 \ ) »
58 58 80 82 54 85 85

_’ID_



Les principaux actionnaires actuels sont : groupe Rivaud 22 %,
Empain Schneider 14,5 %, Thomscn 8,83 %, Caisse des Dépdts et
Consignations 5,11 %, Turbomeca 4,5....18,5 % du capital est
réparti dans le public (hors cote & la Bourse de Paris).

2. Chiffre d'affaires

La courbe suivante donne 1'évolution du chiffre d'affaires hors taxes
depuis 72.

Hors taxes

140 L

120 «

100

80 s

60

40.

Les bénéfices pendant la méme période ont suivi la courbe suivante

= i




S
Bénéfices en MF
5 o
4 o
3 -
2
1 40,6 052 5
Années
g —t +
v2 73 74 7
_’] o
-2
-3
-4 4
-5 -
-5,4
4. Effectifs
Nombre de salariés
551
A 5383 545
515
5001— 529 535 504
545 543
4004
3009
Années
} } } } } L 4 + <
72 73 74 75 76 77 78 73 80

_/12_



La répartition des salariés dans les 4 catégories ouvriers, administratifs,

techniciens et agents de maitrise, ingénieurs 2t cadres a

peu &voluég

1976 1977 1978 1978 1980
Ii Cw % 41 40,5 40,2 42 43
AaToPAeMe. % 24 23,5 24,1 22,8 22
Quvriers % 11 12 11,8 0 1453
HETLSE bl e 24 24 24,1 24,1 23,2
Les ingénieurs embauchés chez BERTIN sont souvent des €laves des gra
écoles qui, aprads leur scolarité dans ces écoles, ont effectué soit

thése, soit une formation complémentaire aux Etats-Unis. A peu pres
moitié des ingénieurs embauchés guittent BERTIN au bout de la premiare

année. Par contre, passé ce cap, la mobilité est faible :
inférieure & 5 % par an.

5. Activités et organisation_internes

BERTIN posséde cing divisions :

- automatique, informatique et optigue

- énergétique

- mécanique des fluides et des structures

- mécanismes =t systémes industriels

- moyens communs d'&tudes et de réalisation

a/ Division automatigue, informatigue et optigue

Elle emploie 30 ingénieurs, 20 techniciens, 3 administrati
8 secrétaires technigues.

elle est

fs et



Exemples de réalisations de cette division :

- machines de tri postal

- systémes de prise d’'enjeux pour paris mutuels, lotos etc...

- prothése auditive pour sourds totaux

- imprimantes & jet d’'encre

- machines de tri optique selon la forme, 1'aspect, la couleur,
- endoscopes a fibres optigues

B/ Division énergétique

Elle 2mploie 53 ingénieurs, 19 techniciens, 4 administratifs et
9 secrétaires techniques.

Exemples de réalisatiors de cette division :

- capteurs solaires & eau

- centrales solaires de moyenne puissance (avec SCFRETES)
- systémes de récupération d'énergie

- études sur des compresseurs

- centrifugeuse & grande vitesse

- refroidissement d’'éléments combustibles irradiéds

c/ Division mécanique des fluides et des structures

Elle emploie 48 ingénieurs, 25 techniciens, 3 administratifs et
11 secrétaires technigues.

Exemples de réalisations de cette division :

- insonorisation d'appareils industriels

- étude d'un aéroglisseur & quilles latérales
- appéereil de découpe par jet

- écrans sonores

- haut-parleur pneumatique

d/ Division mécanismes et systdmes industriels

Elle emploie 21 ingénieurs, 11 techniciens, 2 administratifs et
4 secrétaires techniques.

Exemples de réalisations de cette division

- engin surbaissé pour le nettoyage de gravats sous les fours de
fusion d’alumine

- etude d'une machine & conditionner les fromages

- étude d'une machine & égrener les meubles de série

- machine & ouvrir les cogquillss St Jacgues

- étude de sécurité de systémes d'arme

- appareil de manutention sur coussimsd’'air

7o

EECu wis
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e/ Division moyens communs

Elle emploie 18 ingénieurs, 43 techniciens, 2 administratifs et

3 secrétaires technigues. Elle travaille & la fois pour 1l'extérisur
et pour les autres divisions. Elle comprend un bureau d'études, une
unité "mesures”, une unité production, une unité assurance qualité

contrdle.

Exemples de réalisations de cette division

- mesure des parametres de conduite et de consommation & bord

d’'un véhicule

- dépouillement de tirs aérologiques sur ordinateurs

- études pour des é&léments d’'installations de retraitement nucléaire
- matériaux composites pour la fusée Ariane

Les deux derniéres divisions souffrent plus gue les trois autres de

la chute de la participation de BERTIN aux grands programmes nationaux.
Ce type d’'organisation, que l'on retrouve dans les autres S.R.C., a

; les équipes

de recherche sont spécialisées dans une discipline horizontale et

elles appliquent leur spécialité & toutes les branches industrielles
intéressées par leur créneau de compétence. Sur ce point, la S.R.C.
s'oppose au centre technigue gui lui s'adresse & une seule branche
industrielle et gui doit posséder toutes les spécialités technigues
utilisées par cette branche industrielle, tadche souvent diffi

l’avantage de permettre un bon transfert technologique

ce qui explique,

peut-é&tre,

£4 -~

S5.R.C. pour traiter des probleémes posés par leurs clients.

ile
gue souvent ces centres font appel aux

Le tableau suivant illustre le phénoméne du transfert technologique.
Pour éclaircir ce point, développons un cas particulier :

Transfert technologigue pour la division "2nergie
Aéro- Pétrole |oRL00Uits] meta-
NucléaireArmement EFTQL Refrac- 5
spatlial Chimie taires lurgie
Transfert de chaleur et de masse >
Systémes thermigues i
Economies d'énergie et énergies o
_nouvelles
Thermodynamique et machines
tournantes
Combustion et génie chimigue —_—p
Mécanigue des particules

A




par lesquels l'encre est projetée ; du fait de cette finesse les
orifices se bouchaient souvent. Ce probléme a &té soumis & la division
mécanique des fluides. Celle-ci a adapté un procédé utilisé pour 1'in-
Jjection du combustible dans un turboréacteur : cela lui a fourni une
solution au probléme : l'encre est &jectée par des trous radiaux percés
sur un disque tournant & grande vitesse : sous 1l'effet de la force
centrifuge, le filet d'encre est bien plus fin gue le trou ; cela a
permis d'agrandir la teille des orifices. Ce procédé est maintenant

utilisé sur toutes les imprimantes & jet d'encre.

6. Contrats_st_clients

BERTIN, actuellement, passe environ mille contrats par an avec appro-
ximativement trois cents clients ; sur ces mille contrats, trois
cents sont peu importants. La demande spontanée de contrats est rare
d'od la nécessité de faire du démarchage. Celui-ci est effectué par
des ingénieurs de branches. Ces ingénieurs n'appartiennent pas & une
division technique, ils sont spécialisds dans une branche industrislle ;
ils vont voir les industriels de cette branche, les guestionnent sur
leurs problémes cu proposent des idées méme si elle ne correspondent
3 aucune demande formulie.

Sur les 300 clients que BERTIN a eus en 80, 77 &taient des nouveaux
clients (mais ces nouveaux clients n'ont représenté que 12,8 MF sur
1368 MF). En 80, les Ministéres ont représenté 48 % du C.A., les
entreprises nationalisées 14 %, le secteur privé 40 % (&tranger +
France). En 76, ces chiffres &taient de 27 %, 18 %.et 55 %, en 1978
38 %, 11 % et 51 %.

Le C.A. réalisé & l'exportation est faible : 4,5 % du C.A. total en
80 (4,5 % en 79). Pour BERTIN, ce faible chiffre s’explique par la
mauvaise image de mergue frangaise. Pour augmenter ce pourcentage,
BERTIN a embauché un responsable pour 1l'exportation avec pour ciblss
le Japon, les Etats-Unis, la C.E.E. et les pays en voie de développement
(remarquons qu’il semble plus facile d'experter au Japon gu’aux
Etats-Unis) ; en outre, BERTIN a passé un accord avec la Sociétéd
japonaise MARUBENI qui doit l'aider & exporter.

7. Recherche interne, licences et production

)

BERTIN ne consacre que 5 % de son chiffre d’'affaires & faire de 1la
recherche interne. Il ne pourrait dépenser plus sans mettre en cause

son éguilibre financier. Corollaire : BERTIN n'a praticuement pas de
revenus de licence. En effet, guand il passe un contrat avec un indus-
triel, c'est ce dernier qui détient évidemment la propriété industrielle
de la recherche.

BERTIN fait treés peu de production ; il estime que ce n'est pas sa
finalité, sauf si le produit demande beaucoup de technologie. Il sous-
traite parfois la fabrication du produit demandé par le client.

Lo



8. Rapports_avec_les autres _organismes_de recherche

a/ C.N.R.S.

Les rapports C.N.R.S. - BERTIN sont bons (BERTIN a d’ailleurs parmi
ses ingénieurs un ancien du C.N.R.S.}). Tout récemment.par exemple,
BERTIN a fait une étude (financée par la D0.G.R.S.T7.) sur les besoins
de 1l'industrie en matiére de Mécanigue des Fluides ; cette étude était
destinée & servir de base a l'élaboration de theémes de recherches
fondamentales pour le C.N.R.S.. Les rapports avec l'Université sont
plus difficiles.

b/ Les centres technigues

Les relations avec les centres technigues sont aussi bonnes : quand
un centre technigue n’arrive pas & satisfaire un client, il n'hésite
pas & lui recommander BERTIN.

a/ ANVAR

En 80, BERTIN a peu bénéficié des aides de 1'ANVAR (0,37 % du C.A.)
mais il en escompte 3 & 5 % de son C.A. pour 1881.

b/ Bs6.R:S:Ts

Les aides de 1la D.G.R.S.T. sont plus importantes 6,7 % du C.A. en

80 (les 2/3 sont des contrats de programme, le reste étant des actions
concertées).

e/ D.IT.T.

En 79, BERTIN a signé 8 conventions pour un montant de 8,5 MF (finan-
cement & 85 %) ; aprés un an de travaux aucune des 8 ccnventions n'a
abouti & un échec technique. D'aprés BERTIN, le chiffre d'affaires
potentiel initialisé par cette opération est de 1l’ordre de 1 milliard
de Francs sur 5 ans (& rapprocher aux 8,5 MF donnés par 1'Etat).

BERTIN estime gu'une S.R.C. pour vivre durablement doit consacrer la
moitié de son activité & 1l'acquisition de connaissances, 1l'autre moitié
gtant utilisée & des applications. Le probléme vient gque 1'industriel
consent certes & payer l’application des connaissances de la S.R.C.

3 son cas, mais 1l n'entend pas financer ls rencuvellement de celles-ci.
D'old la nécessité d'une aide de 1'Etat ; meis aide sous guelles formes ?
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a/ Modification du systéme de 1'aide et de la prime de 1'ANVAR

Le montant de l'aide devrait &tre de 75 % en cutre la S.R.C. ne
devrait pas &tre contrainte de s’associer & un industriel pour
béneéficier de 1l'aide. La prime devrait passer & 50 % et une partie
devrait 8tre versée & la S.R.C..

/ .

b/ Aide & la recherche des créreaux (8tudes économiques])

L'Etat demanderait & la S.R.C. des 2tudes sur l'identification des

créneaux de besoins. Cela servirait & la fois 3 1'Etat (pour sa
politigue industrielle) et & la S.R.C. pour orienter son activité.

c/ Participation aux grands programmes

Elle ne fait actuellement gque décroitre au cours du temps. En outre,
le secteur public associe de moins en moins la S.R.C. aux recherches
amont et ne 1'utilise gue lorsque celle-ci poss&de l2s connaissances
nécessaires & la rdalisation du projet. Il faudrait revenir & la
situation antérieure.

d/ Contrats - Programmes de recherches sur théme

Ils ont pour but d'étudier un phénoméne physigue sur tous ses aspects
et d'en trouver des applications.

Exemple : la recherche sur jet : elle a permis le développement de
BERTIN pendant la premiére décade de son existence. Elle a su de
nombreuses applications :

- 1'inverseur de poussée pour les avions & réaction
- le pilotage des fusées par jets

- le coussin d’air et tous ses corollaires

- les silencieux pour échappements par jets

Ces comtrats doivent &tre de longue durée et continus. Il faudrait
les multiplier.

e/ Financement d’'&tudes libres

A moins de dégager un profit important, la S.R.C. n'a actuellement aucune
latitude pour faire les recherches qu'elle veut : elle doit d'abord
convaincre les experts de 1'utilité de cette recherche pour obtenir un
financement public. Cela impligue beaucoup de lenteur, des compromis

sur les themes de recherche et un dossier gu'il est impossible & 1la
S.R.C. de fournir si la recherche n'est pas déj& & un stade avancé.

I1 faudrait gue 1’Etat finance cette recherche libre avec éventuellement
l'institution d'un contrdle 2 postériori. Cette recherche libre pourrait
porter aussi bien sur des sujets techniques gue la recherche de créneaux
porteurs.

L oon
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IT. HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT (HEF)

ou la difficulté d'inventer en France

1. Historigue

En 53, Jacgues Jean Caubet crée HEF. Il définit ainsi le but de

sa société : ..."notre objectif est, autant que nous le pouvons,
d'apporter des idées nouvelles et notre fagon de faire de déve-
lopper ces idées verticalement jusqu'a ce que le client de 1'indus-
trie puisse raisonnablement les juger "hors aléas” ".

2. Evolution de la Société de 768 a 80
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En 1980, la répartiticn de 1l'effectif 8tait la suivante :

Cadres 30 %
ETAM 35 %
Ouvriers 35 %

3. Formation des cadres

Caubet distingue le cas de ceux qui inventent et de ceux gqui innovent.

Invention

Il s'agit d'aveir des idées "sauvages”. C'est alors plus une guestion

de don gue de connaissances technigues. Comment recruter les gens gui
ont ce don ? C'est en fait assez facile car ils écrivent pour proposer
leurs inventions. Il ne rest2 plus gu’'d les sélectionner.

Innovation

Il s'agit d’appliguer une invention : c’est ici que les difficultés

technigues apparaissent, qu'il faut beaucoup de savoir faire. Pour
un émetteur d’'idées, il faut 10 personnes pour la rendre digeste
pour l'industrie.

a/ Département "Mécanique des Surfaces”

Ce département est divisé en guatre sections :

1. Section "invention”

Elle est chargée de trouver de nouveaux traitements de surface, de
nouveaux matériaux (de freinage, autolubrifiants...) et de nouveaux
lubrifiants.

T
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2. Section "Innovation”

Elle essaie, en partant d’'inventions disponibles (venant d'HEF ou
d'ailleurs), de résoudre des problemes ponctuels. Exemples :

- accroitre les performances d'une machine
- améliorer la longévité d'une piece
- accroitre la fiabilité d'un mécanisme.

3. Section "Industrialisation”

Elle continue 1l’innovation jusgu’a ce gu'elle puisse &tre considérée
comme hors aléas par 1l'industriel.

4, Section "Octroi de licences”

Elle s'occupe de la commercialisation des inventions de HEF. Elle
gere l'assistance technigue aux clients et 1'adaptation des inventions
aux nouveaux débouchés.

b/ Département "Cinématigues nouvelles”

Ce département plus petit gue le précédent est aussi plus récent. Il
a moins de succas. D'apres Caubet, ce n'est plus faute d’'idées, mais
de moyens pour les mettre en oeuvre.

Exemples de réalisations de ce département

- machine & décortiquer le café, les arachides...

- machine & séparer le paepier du plastigue broyé de récupération
- machine & trier les plastigues haute et basse densité

- trottoir rculant accélare

5. Contrats et clients

HEF traveille surtout avec le secteur privé : il a réalisé 10 %
C.A. avec les Ministéres, 3 % avec le secteur naticnalisé et 87
le secteur privé.

HEF exporte beaucoup plus gue BERTIN : il fait 20 % de son C.A. 2
1'étranger.

HEF a environ 100 clients par an ; 20 % des clients de 1880 &taient
de nouveaux clients.

de son
% avec

6. ANVAR, 0.G.R.S.T. 2t O.I.T.

En 80, HEF a regu un peu moins de 1MF de la D.G.R.S.T. et un peu plus
de 1MF de 1'ANVAR. C'est peu par rapport au C.A. de 80 gui est de

38 MF. De la D.I.T., HEF a regu en 79 3 MF de contrats.



7. Recherche interne et produits_de licences

Caubet n'a voulu nous communiguer ni le pourcentage du C.A. qu'HEF
consacre a la recherche interne, ni le montant des produits de
licences. Il nous a simplement dit gu’'HEF faisait beauccup plus
d'efforts en recherche interne gue BERTIN et gue ses revenus de

N

licences étaient supérieurs & son bénéfice (4 MF en 79).

8. Les idées d'HEF pour promouvoir l'invention

HEF fait d’'abord remarquer que 1'Etat ne se place pas au bon niveau
pour vérifier la rentabilité des S.R.C. pour le pays. Pour éclairer
ce point 1l 1'illustre par l’exemple du "sursulf” (procédé de traite-
ment de surfaces) : c'est la premisre invention ayant plus de 5 ans
d’'age pour laquelle HEF a regu des aides significatives.

- Aides recgues (1373)

ANMAR ¢ o e vuie s am saasias s o S 500.000 F.
CREDIT NATIONAL tovevvverrnnns 850.000 F.
TOTAL ovonwwss 1.350.000 F.

3 1I'ANVAR t ittt it 1.150.000 F,.

au CREDIT NATIONAL .vvvvennnn. 850.000 F.

au titre de 1'impdt de 15 %

sur les plus values «...uv.. e 540.000 F.
TOTAL & vicemas 2.540.000 F.

La rémunération du capital est donc faible (3 % par an).

Mais il faut faire une analyse détaillée des services rendus au
pays

=

Devises rentrées =n France ... 22.300.000 F.
Chiffre d'affaires induit par

1'invention chez les fagonniers

FranGais s ewamesn s seanaaesnsw 95:000.000 F.

Emplois créés directement en
FTAREE ¢ s imsondomss e 560 Ol 102

Le bilan apparait alors comme nettement plus positif.

a/ Critigues de 1'ANVAR

1. Examen du dossier

HEF reproche & 1'ANVAR gue la S.R.C. ne puisse venir défendre son
dossier devant la commission et gue 1'ANVAR ne regarde pas si par le
passé la S.R.C. a souvent remboursé les aides qu'elle a recues.
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2. Aide & 1'’innoveation

)

HEF trouve gque 50 % c'est trop peu et que le mariage prématuré avec
un industriel pour bénéficier de 1l'aide conduit la S.R.C. & brader
son invention. En outre, le délai de remboursement des aides de
1"ANVAR est trop court : il faut au minimum cing ans pour qu'une
innovation se traduise par des rentrées d'argent.

3. Prime & 1'innovation

25 % ce n'est pas assez incitatif.

b/ Critique de la fiscalité

I1 faut arréter de taxer & 15 % les produits de licences (ils sont
assimilés 2@ une plus value).

D'une fagon gsénérale le systame subvention-impdt est stérilisant :

la subvention amoindrit la responsabilité et le godt de réussir ;
1'impdt limite la possibilité de réaliser les recherches de son

choix. Les aides devraient é&tre remboursables dans tous les cas.

Le remboursement pourrait s’effectuer soit 2n argent, soit =2n services
rendus (création d'emplois, rentrées de devises...).

c/ Aide & la création de S.R.C.

L'Etat devrait offrir & ses chercheurs désirant créer une S.R.C. le
matériel nécessaire et 2 ans de salaires allant décroissant pour les

s

aider & démarrer.

d/ Critique de la recherche d'Etat

1. Les critiques du jugement des chercheurs d'Etat

Le chercheur d'Etat est jugé principalement sur ses publications.
Aucune place n'esst faite & des critéres comme les emplois créés,

les devises qu'il fait rentrer en France, le nombre de brevets de
qualité. Conséquence : le chercheur ne fait gu'étudier des problémes
simples pour pouvoir les traiter avec la rigueur qui lui évitera toute
critigue de ses pairs, problemes gui sont aussi sans risque. Cette
simplification excessive empéche toute application.

2. L'absence de dialogue entre le fondamental et 1'appligué

Le Frangais cartésien a toujours accordé une priorité & la pensée sur
les faits. Pourtant c’sst le dialogue constant sntre le fondamental et
1’appliqué qui permet un progrés rapide de ces deux domaines. Il faut
que les thémes de recherches fondamentales soient fixés en fonction
d'un but pratigue.

ATE
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3. Le mangque de structures de développement

Le chercheur n’'est pas utile pour découvrir une idée, mais c’est le

développement de celle-ci gui nécessite de nombreux hommes de sciences.

Mais les structures de 1l'université et du C.N.R.S., contrairement
a8 celles du C.E.A. par exemple, ne permettent pas cet apport.
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ITI. METRAVIB

ou le désir de produire

L'histoire des malheurs du CRIC &t des succ®s de METRAVIB est instruc-
tive en ce gu'elle illustre comment des orientations de base différentes
et des interventions de 1'Etat différentes peuvent mener & la faillite
ou au succes d'une S.R.C..

Au début des années soixante, le recteur Capelle voulut créer un centre
de recherches appliguées. Pour financer la fondation de ce centre, il
s'adressa & la S.0.R. qui recueillit des fonds aupres de tr&s nombreux
industriels locaux ; de plus, 1'Etat gui avait refusé 1'implantation

d'un institut BATTELLE en France (ce gui avait obligé BATTELLE & s'ins-
taller a Cenéve), et désirait créer un centre analogue puresment francgais,
apporte une contribution. A son origine, le CRIC (Centre de Recherche
Industrielle sous Contrat) était composé d'une cinquantaine de personnes,
et ses sujets d'intéréts étaient trés variés ; cette pluridisciplinarité
imposée par la variété des informations désirées par les tra&s nombreuses
P.M.I. ayant participé & la fondation du CRIC, &tait de plus compatible
avec l’ambition de 1'Etat de créer un BATTELLE frangais. Elle ne 1'était
pas en revanche avec la faiblesse des effectifs et conduisit rapidement
a4 la dispersiocn des efforts et & l'inefficacité, et & la faillite en 1968.

La Société METRAVIB (Société pour la Mesure et lz Traitement des Vibrations
et du Bruit) fut créée en 1868 sur les décombres du CRIC : M. MARTINAT,
chef du département d’acoustigue du CRIC, ainsi gue 5 collaborateurs,
fondérent une société dont le succés allait montrer rapidement que la chute
du CRIC n'était pas due au manque de compétence scientifigue de ses membres.

2. Evolution des activités de_la Société

Actuellement, la Société METRAVIB emploie 78 personnes pour un chiffre
d'affaires annuel de 25 MF HT en 137%.; le rythme de croissance annuel
moyen du chiffre d'affaires sur la période 1968 - 1980 est de 33 % hors
inflation. Il importe cependant de différencier les chiffres d'affaires
relatifs aux différentes activités,.et donc tout d'abord de préciser ces
dernieres.

Dés le début des activités de METRAVIB, ces derniéres ont présenté deux
caractéristiques essentielles qui les différencient fortement de celles
du CRIC

- des créneaux de compétence 2trcits, centrds autour de 1'&tude des
vibrations des structures complexes et du bruit ;
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- la volonté de faire coexister des activités d’études et de recherches,
d'assistance industrielle et de production. Ces derni2res représentent

L)

actuellement 60 % du chiffre d’'affaires.

Il est & noter gue les mots "études et recherches” signifient, pour
METRAVIB, "recherche fondamentale” ; les termes d'”assistance industrielle”
recouvrent les actions menées pour résoudre les problémes spécifigues des
industriels, c'est-a-dire la plupart des actions menées par BERTIN par
exemple, et considérées par ce dernier comme étant de la "recherche”.

Cela signifie gue les activités de METRAVIB s'étendent plus en amont

gue celles de la plupart des autres S.R.C., BERTIN entre autres ; nous
reviendrons ultérieurement sur ce point.

De plus, METRAVIB entend par "production” une production tous azimuths,
destinée & n'importe quel client, et non une production au coup par
coup pour un industriel donné. Sur ce point.s2ncore, METRAVIB se diffé-

rencie des autres S.R.C., aussi bien frangaises qu'étrangéres.

Cette volonté de METRAVIB, dont nous verrons les modalités plus loin,
repose sur les considérations suivantes :

- il est tres difficile, au moins en France, de vivre en vendant cde
la recherche ; les activités de producticn apportent une certaine
sécurité financiere ;

- 11l y @ intérét (d'apreés METRAVIE) & associer recherche, assistance
et production : en effet, les produits congus dans ces conditions
bénéficient & la fois d’une solide compétence théorigue 2t d'une bonne
connaissance pratigue des contraites spécifigues & chague sectsur
industriel ; de plus la promotion des produits est facilitée par la
présence au sein des entreprises qui résulte des activités d'assistance.
Enfin, les recherches sont corientées par la connaissance des besoins
exprimés ou pressentis par les entreprises ;

- & 1l'intérisur d'un créneau technigque donné, les besoins du marché
se présentent au cours du temps, comme l'indigue le schéma suivant :

A

besoons




Il est donc normal gue les activités d'une S.R.C. épousent cette
allure naturelle ;

- Les volontés individuelles des chercheurs les poussent a s'ache-
miner progressivement vers l'assistance et la production. En effet,
guand les bescins en études et recherches diminuent, il est beaucoup
moins fatiguant pour l'esprit de passer & l'assistance et aux produits
en demeurant dans le méme créneau technique plutdt que de continuer &
se consacrer & la recherche en changeant complétement de domaine.

Nous allons maintenant examiner, en distinguant les différents créneaux
de compétence de METRAVIB, comment ces considérations scont vérifisges
par les faits, en examinant 1’évolution réelle des activités d'études
et de recherches, d'assistance 2t de production au cours du temps.

a/ Vibrations

Ce domaine de compétence de METRAVIB est historiguement le premier. Les
besoins 2n 2tudes 2t recherches dans ce domaine ont orovenu au départ
de ce gue les économies de matiere (dans le secteur de 1'aéronautigue
par exemple) impliguent inévitabclement des problémes de vibration.
Ultérieurement, ces besoins se sont élargis, au secteur nucléaire par
exemple.

Les premiers contrats de METRAVIB, gui permirent son démarrage, ont

été essentiellement passés par la Marine Nationale. Vers 1876,

METRAVIB a eu 1l'impression gue ses clients en études 2t recherches
commencgaient a "s'essouffler” et estimaient gque METRAVIB ne cherchait

pas suffisamment & faire déboucher ses connaissances sur des applicaticns
pratiques ; ainsi la D.G.R.S.T. a cessé de scutenir lss &tudes =2t recher-
ches, argueant gue le but scuhaité (la diffusion dans 1'industrie de la
connaissance dans le domaine vibratoire et la sensibilisation des
industriels aux problémes vibratoires) &tait atteint. De plus METRAVIB
commengait & craindre la concurrence d’autres centres de recherches

dans le domaine vibratoire (C.E.A., FRAMATOME). Tout cela semblait

bien indiquer un certain déclin des activités d'é&tudss et de recherches.
La suite des évenements a cependant montré gue ces craintes n'étaient

pas fondées. Les activités d'études et de recherches vibratoires ont
continué & se développer & un rythme d'un peu moins de 20 % par an

(hors inflation). Les clients de METRAVIB 1lui sont restés fidéles,

camme la Marine Nationale, gqui lui soumet des études depuis douze ans.

L'activitd d’assistance industrielle vibratoire a démarré quelques

années apres la fondation de METRAVIB, en s'appuyant sur les méthodes

et instruments mis au point lors des &tudes =t recherches. Les prestations
de services proposées aux clients scnt les suivantes
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- calcul par éléments finis des comportements dynamiques & 1'aide du
code de calcul CASTEM ;

- détermination expérimentale des modes de vibration d'une structure
par excitation ponctuelle et procédure d'identification des parametres
modaux (appareil SYAME) ;

- procedure SYSTEC (prévision des comportements vibratoires par
expérimentation et calculs conjugués).

Cette activité a eu un succé@s certain ; son taux annuel d’accroissement
est d'un peu plus de 20 %. Il n’apparait donc pas comme considérablement
plus elevé gue celui de 1l'activitéd études et recherches vibratoires,
contrairement & ce gu’indiquent les considérations exposdes plus haut.
L'activité produits vibratoires a démarré en dernier (1978). Les produits
proposés sont de deux types :

- équipements d'analyse pour laboratoires et bureaux d'studes :
instruments de mesure (capteurs, conditionnesurs), appareil SYAME,
procédure SYSTEC ;

- égquipements de contrdle pour ateliers et sites i str
instruments de surveillance, appareils de détection de fuit
mesure des vibrations.
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Le taux de développement de cette activité a &té de 70 % par an depuis
1876 (hors inflation). Nous reviendrons ultérieurement sur le sens

qu'il convient de donner & cette trés forte croissance.
b/ Acoustique

Les activités d'études et de recherches acoustigues ont commencé vers
1875, METRAVIB ayant 1’impression que les &études et recherches vibra-
toires ne se développeraient plus et cherchant en conséguence & acquerir
une compétence technigue dans un domaine connexe (de fagon & minimiser
les efforts de reconversion). Le développement important de cette
activité a démarré avec 1'étude de méthodes de caractérisaticn d'un

bruit par étude expérimentale du chemp proche (ce gui évite 1'utilisation
colteuse de vastes chambres sourdes nécessitées par les études expéri-
mentales du champ lcintain). Une autre réalisation importante de METRAVIB
dans le domaine acoustique consiste en la mise au point d'un dispositif
d’'"imagerie sonore”, permettant de localiser, d'identifier et de carac-
tériser toute scurce dans un esnvironnement complexe. Le développement

des activités d'études et de recherches acoustigues se sont développées
en moyenne & un taux d'un peu plus de 20 % par an, c'est-a-dire un neu
plus vite que les activités d'études et de recherches vibratoires. Cela
résulte sans doute du fait qu'il s'agit 13 d’un domaine plus neuf gque
1'étude des vibrations, dans lequel le besoin d'études sst plus important.
La D.G.R.S.T., par exemple, ne soutient plus les &tudes vibratoires mais
soutient les études acoustigues.




Les activités d’'assistance industrielle acoustique et de production
acoustique ont démarré plus tard, et se trouvent encore & 1'heure
actuelle & 1'état embryonnaire. La raison est gque le caractére sophistiqué
et fortement innovant des services et des produits proposés (par exemple

les antennes de champ proche) ne favorise pas leur développement.
c/ Rhéologie

La rheologie occupe une place particuliére dans les activités de
METRAVIB. Elle est d'ailleurs beaucoup moins développée.

Dans ce domaine, c'est la production qui a démarré la premidre, avec
la construction du "viscoélasticimétre”, appareil permettant la mesure
en fonction de la fréguence, la température et la pression des carac-
téristigues élastiques et dissipatives de tous matériaux solides,
ligquides ou péteux. Cette producticn ne s'est cependant gue tras peu
développée ; l’explication semble &tre double : une faible demande
(domaine de pointe) et un effort de marketing assez inefficace.

31 1'on fait la synthése de 1’évolution des trois types d'activité,
il apparait gue le schéma indigué plus haut n'est gue trés approxima-
tivement respecté :

- le cas particulier de la rhéologie indique gque les &études 2t recher-
ches et l'assistance industrielle ne précédent pas nécessairement la
production ;

- le déclin des activités d'études et de recherches n'’est gudre obser-
vable,.dans le domaine vibratoire par exemple, malgré la volontd des
dirigeants de porter tous leurs efforts sur les activités de production ;

- le développement des activités de production est parfois beauccup
plus difficile gue prévu (dans les domaines acoustigue et rhéologique).
Oans le domaine vibratoire, le développement a certes &ét2 considérable ;
mais il n'a &té obtenu gu'au prix d'une volonté affirmée =t d’'=Ffforts
financiers considérables (en études internes, en actions commerciales,
en achats extérieurs). De plus, en raison de 1'importance des sommes
investies annuellement, les activités de production apparaissent encore,
a2 l'heure actuelle, comme supportées par les activités de services,
situation gqui commence & devenir problématique étant donné 1’importance
des activités de production (80 % du chiffre d'affaires en 1980).

3. Personnel de la Socisdté

Le recrutement du personnel de METRAVIB est sssentisllement local et
non universitaire. En 1980, le personnel était composé de 75 personnes,
dont 33 ingénieurs =t chercheurs.
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Etant donné la jeunesse de la Société et sa trés forte expansion, le
probléeme des départs ne se pose pas. Il est donc impossible de dire

de fagon fiable guelle sera la "durée de vie” moyenne d'un individu

dans la Société parvenue & maturité.

Les postes sont trés généralement des postes techniques. Il existe
cependant quelgues postes commerciaux, tous destinés aux activitads

de production (il semble gue la notorisdts scientifigue de METRAVIB
soit suffisante pour que les efforts commerciaux soient superflus

en ce gqui concerne les activités d’'études et de recherche et d’'assis-
tance industrielle). Il entre d'ailleurs dans les projets de METRAVIB
d'augmenter le nombre de ces postes commerciaux (nous y reviendrons
plus loin).

4. Contrats et clients

En ce gui concerne les contrats et les clients, il faut distinguer
nettement les activités d'études et de recherche et les activités
d’assistance industrielle et de production.

a/ Activités d’'études et de recherche

Les études et recherches sont financées dans 80 - 90 % des cas par des
contrats passés avec des organismes publics ou (partiellement) par des
aides de 1’Etat. Comme nous 1'avons indigué plus haut, la Marine

Nationale est un fidéle client de METRAVIB depuis sa fondation. Les

sujets d'étude sont passés progressivement des vibrations 3 1'acoustigue
(études des sonars,...). Actuellement, la Marine Naticnale finance presgue
40 % des études et recherches de METRAVIB, soit directement, soit par
1'intermédiaire de la DRET. D'autres clisnts sont le CNVE.S., EB.F.;

la B.R.E.T., 1'I.R.T. (Institut de Recherche sur les Transports). GO
pourrait penser gue ce genre d'organismes se comportent vis & vis de
METRAVIB comme des industriels privés (c’est-3-dire gu'ils aient un
probleme précis & résoudre, qu'ils désirent une solution rapide et ne
souhaitent pas financer un investissement de recherche important, mais
seulement une simple transposition d’'une solution déja testée ailleurs

& leur probléme), du fait gue leur objet semble & priori beaucoup plus
proche de celui d'un industriel privé gue d'organismes de soutien comme
1'ANVAR et la D.G.R.S.T.. Il n'en est en fait pas ainsi : ces organismes
n'hésitent pas & financer des recherches trés amont sans retombées
instantanées (guitte & réclamer des résultats pratigues au bout de

guelgues années). Aussi, bien qu'il s'agisse, dans le cas de ces organismes,
de contrats, et non d’aides de 1'Etat, la recherche ainsi financée est-=slle
une recherche intéressante pour METRAVIB, relativement libre, riche en
enseignements généraux et susceptible d’'engendrer de nombreuses applications.
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La part de recherches financée par les aides D.G.R.S.T. et ANVAR est
beaucoup plus restreinte gue celle qul est financée par les organismes
indiqués plus haut. M. MARTINAT estime le fonctionnement de la D.G.R.S.T.
trés satisfaisant : les sommes allongées par cette derniére, malgré leur
modicité, sont tres utiles car elles permettent d'aborder des sujets
presque totalement libres, qui peuvent se révéler comme les plus inté-
ressants & long terme. L'ANVAR & accordé deux aides de 500.000 F. (&
compléter par METRAVIB) pour le développement de capteurs ; M. MARTINAT
estime &galement son fonctionnement satisfaisant, avec une réserve
cependant : le lancement d'un produit innovant, qui =xige un effort
financier probablement plus important gque toute la recherche gui a oré-
cédé, lui semble insuffisamment soutenu par 1'Etat.

Ces aides de 1'Etat n'étant gue partielles, METRAVIB se trouve obligé
de financer en partie lui-méme les recherches correspondantes. Il en
résulte dans les comptes annuels un poste important d'études internes,
que METRAVIB a tenté de réduire mais sans succés.

Les bénéfices importants réalisés par les activités d'Sdtudes =t de
recherches et d'assistance industrielle permettent & METRAVIB de financer
des études libres (sujets choisis par METRAVIB). Ces 3tudes libres
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representent 10 % des études ; observons gue ce chiffre est celui gue
BERTIN considererait comme satisfaisant.

b/ Activités d'assistance industrielle et de production

Les clients de ces activités sont constitués & 80 % par les secteurs
suivants : les contructions navales (client n° 1), 1'aéronautique,
l'armement, le nucléaire civil (E.D.F., C.E.A., EURODIF), le pétrole

(ELF, .qui. a une participation de 17,5 % chez METRAVIB), 1'automobile
(PEUGEQT). Les 20 % restants sont constitués par des industries diverses :
électroménager, ... L'exportation est guasi-inexistante. On constate la
structure assez fortement étatisée de cette clientale.

Le degré d'intégration avec le client est variable suivant les cas. Il
n'est évidemment pas guestiocn de secret dans le cas de la vente de
produits. En ce gui concerne l'assistance industrielle, s'il s’agit
simplement de venir mesurer guelque chose chez un industriesl, le
secret n'est pas de mise ; en revanche, lorsgu’il s'agit d'assiter un
client sur ses produits spécifiques, cela impligue une plus grande
intégration avec ce client, et en particulier 1'impossibilité de
travailler pour ses concurrents.

Il existe beaucoup de relations entre 1l'université et le C.N.R.S. et
METRAVIB. Il s’agit d’échanges d'informations beaucoup plus que de
relations de concurrence. Il est & noter gue c'aest METRAVIB qui fait
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1'effort de s'’adapter au langage et aux habitudes universitaires, et

non l'inverse (politigue de publications.dans les journeux scientifiques,
de participation & des congres). Il semble que cette politique ait

porté ses fruits et gue la position scientifique de METRAVIB soit
maintenant reconnue (cela peut par exemple se mesurer au fait qu'il

n'est plus gueére bescin de faire de la prospection pour obtenir des
contrats d'études et de recherches].

En ce gui concerne les relations avec les autres S.R.C., il existe
certaines relations de concurrence entre METRAVIB et BERTIN dans le
domaine acoustigque ; cette concurrence semble s'exercer au détriment
de BERTIN. Il y a peu d'interactions avec les autres S.R.C., dont les
créneaux -de compétence ne recouvrent pas ceux de METRAVIB.

Comme nous l'avons signalé plus haut, il existe, pour les activités
d'études et de recherches vibratoires, une concurrence avec les centres
de calcul du C.E.A. et de FRAMATOME.

6. Perspectives d'avenir

a/ Activités de service

Apres une étude du marché potentiel pour les cing années a venir,
METRAVIB estime gue les activités de service devraient continuer
Q

& se développer au rythme de 20 % par an en moyenne, cela en supposant
gque METRAVIB continue & oeuvrer sur les mémes créneaux.

Faut-il renocuveler ces créneaux ? La 0.G.R.S.T. pousse METRAVIB & le
faire. METRAVIB a de plus l’'impression gue l'Etat va essayer dans
l'avenir d'utiliser au maximum ses propres organismes de recherche

pour valoriser les résultats obtenus ; 11 va en résulter 1l’apparition
d'une concurrence avec les laboratoires universitaires (INSA) =t publics
(C.N.R.S., O.N.E.R.A.), ce qui milite en faveur d’un renouvellement des
créneaux. Etant donné cependant le développement du marché prévu par
METRAVIB, ce dernier n'’estime pas gu'il s'agisse 1& d'une action gu'il
serait urgent de mener. En conséquence, METRAVIB a l'intention de commen-
cer & réfléchir & la définition des nouveaux créneaux & viser, mais

sans lancer d’'actions immédiates.

b/ Activités de production

D'apres les analyses de METRAVIB, le marché des produits vibratoires,
acoustiques et rhéologiques devrait continuer a se développer & un
rythme extrémement rapide dans les prochaines années, surtout en ce

gul concerne les produits vibratoires (les moins innovants). METRAVIB
craint, au cas od 11 ne s'affirmerait pas comme une société susceptible
de prendre une part significative (5 & 10 %) du marché mondiel, de se
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voir marginalisé et cantonné & guelgues secteurs peu rentables, et
d'étre réduit & produire une grande activité scientifigque et technigue
dont les résultats profiteraient pricritairement aux leaders du marché.
I1 lui semble en conséguence indispensable de viser, pour 1885, une part
de 5 & 10 % du marché mondial (ce qui signifie un dévelcoppement de 70 %
par an des activités de production comme par le passé). Comme le marché
frangais ne devrait représenter gu'environ 6 % du marché mondial, cela
implique une activité exportatrice tr2s importante, alors gu'elle est

quasi-inexistante & l'heure actuelle. METRAVIB vise d’exporter 80 %
de ses produits en 1885. Il distingue 3 zones :

- 1'Europe pour laguelle les produits exportés seront sensiblement les
mémes que les produits vendus en France r

- Les U.S.A. ol METRAVIB s'attachera & exporter les produits & techno-
logie élevée (viscoélasticimetre, éguipements acoustigues) ;

- 1'Est et le Sud-Est asiatigue ol METRAVIB cherchera surtout & vendre
les produits déja bien implantés en France (produits vibratoires), sauf
au Japon ol une action spéciale sera menée pour les produits les plus
innovants.

METRAVIB a examiné en 1880 la possibilité de recourir & des stratégies
d'alliance avec des firmes lancées dans le méme genre de produits, afin
de pouvoir profiter de réseaux commerciaux de ces sociétés. Elle ne 1l'a
pas retenue pour les raisons suivantes :

- les sociétés préferent assurer elles-mémes leur propre développement

- METRAVIB ne souhaite pas contribuer au développement de firmes gqui
sont nécessairement des concurrentes.

En conséquence, METRAVIB =nvisage plutdt d'engager du personnel commercial

et de s'adresser & des cabinets spécialisés dans les problémes de marketing.
Il pense gue les fonds nécessaires pourront 3tre obtenus gréce au bénéfice
anncel de la Sociégté.

Les figures suivantes résument l'avenir de METRAVIB dans les 5 procheaines
années, vu par ce dernier :
T -
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En somme, il apparait gue, guelle gque soit la définition précise gue
1'on adopte pour les S.R.C., METRAVIB a l’'intention de sortir de leur
ensemble dans les prochaines années (il vise de consacrer 32 % de son

°
N

activité a la production en 13885).
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IV. LE MOTEUR MODERNE

ou les bienfaits age la crise énergétique

1. Historigque de la Société

Cette scciété a été créée en 1950 par Jarry. Ancien éléve de Sup Aéro
il avait déj& fondé la S.E.P. ; ne disposant plus du pouvoir dans cette
société, il a fondé le MOTEUR MODERNE.

Cette sociéte a connu dans sa vie, trois phases essentielles
Phase 1 : 1350 - 1380

Elle a surtout cherché & industrialiser des procédés déja existants.
La plupart de ses commandes venaient de l'Etat.

Phase 2 : 1960 - 1873

La Société se met & travailler pour la compétition automcbile (avec
MATRA, RENAULT, ALFA ROMEOC...), sur les problémes de oollution et

de bruit. Le MOTEUR MODERNE travaille alors & peu pré&s autant pour le
public gue pour le privé. Il fait non seulement du développement

mais aussi des recherches dans les domaines suivants

- mécanique des fluides instationnaires
- acoustigue
- cinématigue des machines
Phase 3 : 1873 jusgu'a maintenant
Cette phase est dominée par le probléme des éccnomies d'énergie.

2. Actionnaires, C.A., bénéfice, effectif

Les actionnaires du MOTEUR MODERNE sont des personnes physigues, souvent
des salariés de la Société.

En 80, le MOTEUR MODERNE a réalisé un chiffre d'affaire de 12 MF. Sa
croissance, actuellement, est benne : 10 % par an en francs constants.
Cela n'a pas toujours été le cas dans le passé : elle a déja é&té con-
trainte de payer son perscnnel avec retard.

Elle a fait, en 80, un bénéfice net d'impdts de 600.000 F.. Ce bénéfice
a pratiquement &té totalement réinvesti dans la Société.

Elle emploie 50 personnes : 18 ingénieurs, 13 techniciens, 5 projecteurs,
4 administratifs, 12 personnes en atelier (échelon P3). Le formation des
ingénieurs est la suivante

1 polytechnicien, 1 centralien, 1 Ecole des moteurs, 3 CNAM, 3 viennent
d’Ecoles d’'ingénieurs moins connues (& Saumur, Nantes,=t Orléans).



3. Les clients

En 80, la répartition des clients en pourcentage du chiffre d'affaires
était la suivante

DGR ST * TulRiile oieoiwnmmmns owaioars s 16 %
MELTTATRES: 56w o e o ais ajm e s ds dasa s asss 23 %
INDUSTRIELS (hors militaires) ...ee... 53 %

Le MOTEUR MODERNE exporte peu (5 % du C.A. en 1380). De toute facgon,
d'aprés le MOTEUR MODERNE, pour développer l’exportation, il faudrait
des bureaux a l'atranger : la recherche sous contrat nécessite d’'étre
pres du client.

Les clients industriels non militaires sont essentiellement des construc-
teurs automobiles et des pétroliers ., Pour quelle raison un constructeur
automobile, alors qu’'il @ ses propres laboratoires, s'adresse-t-il au
MOTEUR MODERNE ? I1 faut d'abord remarguer que dans les 3/4 des cas c'est
le MOTEUR MODERNE qui va voir le constructeur pour lui proposer des idées.
Ensuite, les laboratoires des constructsurs ne traitent pas le court
terme,; ils ont aussi une activité tres fluctuante, ils sous-traitent

les "bosses” au MOTEUR MODERNE.

Le fait que le MOTEUR MODERNE travaille pour des sociétés concurrentes
entre 2lles, n’'est pas sans poser des problémes. Il est souvent obligé
de refuser un contrat car il travaille déj& pour un concurrent sur le
méme sujet.

4, Les activités du MOTEUR MODERNE

Etudes portant sur les moteurs .......... 80 % du C.A.
Transmission de puissanCe «iiveveeraneass 10 % du C.A.
Diversification (recherches trés amont].. 10 % du C.A.

5. Recherche interne, licences

Le MOTEUR MODERNE ne fait pas de recherche interne et n’a pas de
produits de licences.

8. Production

Le MOTEUR MCDERNE ne fait pas du tout de production. Il a fait dans le

passé plusieurs tentatives de production ; elles ont toutes &chocu@ pour
des problémes essentiellement commerciaux. Il ne compte pas renouveler

ce genre d'expérience.
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7. Le _MOTEUR MODERNE et 1’aide_aux_S.R.C.
Le MOTEUR MODERNE estime gue la collectivité doit financer les activités
& risques.

Les contrats de la D.G.R.S.T. lui semblent une bonne facon d'aider les
S.R.C. mais les délais d'examen du dossier sont trop longs. Il serait
préférable de donner a chague S.R.C. une aide financi&re, destinée

a8 financer des recherches internes ; cette aide serait soumise 3 un
contrdle & posteriori sur son emploi par la S.R.C.. Dans l'industrie,
la rapidité est une condition nécessaire de succés. Il est donc dommage
de devoir perdre beaucoup de temps & obtenir que son dossier soit
accepté.

Le MOTEUR MODERNE estime d'autre part que la participaticn d'un
industriel est essentielle & partir d'un stade de développement. Il
trouve donc tout & fait sain gue 1'ANVAR demande la présence d’un
industriel pour 1l’aide & 1l’innovation.




(O)]

Vi BB BHEAE,

ou la relation harmonieuse entre les études et les produits.

1. Historigue

En 1964, Edgar Hugues gquitte le centre de recherche de la Societe
KINOPTIK pour créer CERCO ; cette société a, . au départ, pour vocation
essentielle le calcul sur ordinateur des systeémes optiques. Elle
bénéficie au début de nombreux contrats de la D.G.R.S.T.. Elle est
trés rapidement conduite & faire de la fabrication. Il s'agit de la
construction de prototypes gui nécessitent des études préalables. Pour
faire ses calculs, elle bénéficie & ses débuts de 1l'accés gratuit a
1’ordinateur du C.N.A.M..

2. Chiffre d’affaires

& C.A. H.T. en MF

En 80, le bénéfice de CERCO était, apres impdts, de 147.000 F..
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CERCO emploie actuellement 35 personnes

- 8 ingénieurs

- 6 ATAM

anciens éléves de 1’'école supérieure d’optigue
ancien éleve d'une école d'électroniqgue
thesard

ingénieurs maison

- 4 administratifs

18 ouvriers.

4., Activités de la Société

CERCO réalise des objectifs de haute performance

- Nucléaire : périscope d’'observation pour réacteurs type Super-Phénix
- Spatial : objectifs de senseurs d’étciles
- Militaire : objectifs pour le proche infra-rouge et 1'infra-rouge

thermigue

- Electronique : Objectifs de photoréduction pour la réalisation de

circuits intégrés

- Astronomie : Optiques de spectrographie
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Les clients de CERCO demandent des produits ; pour faire ces produits,
dans 3/4 des cas, CERCO fait des études préalables. La répartition de
son C.A. entre études et produits est la suivante

70 % Produits

30 % Etudes

5. Les clients de CERCO

Le tableau suivant donne 1'évolution du pourcentage du chiffre d'affaires
réalisé & l'exportation et du pourcentage réalisé avec le secteur public.

Années
1973 | 1874 | 1975 1976 | 1977 {1978 1979 | 1980
Exportation 10 17 18 3 3 24 13 40
Public 22 40 40 g 42 20 30 17

Les clients de 1'industrie privée de CERCO sont surtout des grandes
sociétés.

6. Contrats D.G.R.S.T. =2t ANVAR

Le tableau suivant donne 1’&volution de 1l'importance des contrats
D.G.R.S.T. par rapport au chiffre d’affaires (% par rapport au C.A.).

Qnees  14g7s 1976 | 1977 | 1378 | 1979 | 1980
0.G.R.S.T. | 1,7 3,5 4,0 1,0 3,0 | 2,9
en %
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CERCO a regu récemment (début 81) une aide de 1'ANVAR de 500.000 F.
pour développer le marché & 1l'exportation du LIPPIA (objectif utilisé
pour la production de circuits intégrés).

7. CERCO est-elle une S.R.C. ?

a/ Le probléme de la production

Nous avons appelé sociét2 de recherche sous contrat (voir 1’introduction)
toute société & capitaux privés dont la plus grande partie des ressources
provient de contrats de recherche. Or CERCO réalise 70 % de son chiffre
d'affaires en faisant de la production. Ce point écarte CERCO du groupe
des S.R.C. ; ce n'est d’ailleurs pas le seul.

b/ Les &tudes de CERCO sont-elles de la recherche ?

Nous avons souligné dans notre introduction le flou du mot recherche dans
"contrats de recherche” .00 est la frontiére entre l'ingénierie et la
recherche ? OU se situe CERCO par rapport & cette frontidre ?

En guoi consistent les études de CERCO ? En grande partie en des calculs
d'objectifs sophistiqués. Pour cela, cette société utilise un programme
sur ordinateur, programme qu'elle a fait elle-méme. La mise au point

de ce programme est Svidemment de la recherche. Mais gqu’en est-il de
l'utilisation de ce programme ? Certes CERCO améliore constamment son
programme mais cela ne nous apparalt pas suffisant pour considérer gue
les études de CERCO soient de la recherche. Sur ce point aussi, il nous
parait difficile de considérer CERCO comme une S.R.C..



VI. SORAPEC

ou le choix du bon créneau

M. DONIAT, aprés avoir obtenu le dipldme de docteur 2s-sciences au
C.N.R.S. (dans la spécialité électrochimie), alla travailler chez
BATTELLE & Genéve. La section d’é&lectrochimie de BATTELLE ne comprenait
gue gquelgues personnes, et se portait fort bien. Cependant, (nous vy
reviendrons dans le chapitre suivant) il n'’en était pas de méme de

toutes les sections. Pour remédier 3 ce probleme, le colt des recherches
effectuées par les éguipes en bonne santé était volontairement majoré

de maniére & dégager un peu d'argent qui permette aux autres de continuer
d vivoter. De plus, ce codt était encore augmenté par 1’abondance du
personnel non directement productif, peu satisfait de cet &état de fait, M. DONIAT
quitta BATTELLE - Genéve avec 1'intention de fonder une scciété privée

de recherches sous contrat spdcialisée en électrochimie. Cela se passailt
en 1874, soit un peu aprés le début du déclin de 1'image de marque de
BATTELLE - Genéve (que l'on peut faire remonter approximativement & 13872),
mais avant la période la plus difficile de cet &tablissement (caractérisée
par le licenciement de 250 personnes). On constate donc sur cet exemple
que la diminution des effectifs de BATTELLE n'est pas due uniguement au
licenciement des £léments les moins productifs, mais également au départ
d'individus dynamiques et désireux de fonder leur propre entreprise ; il
semble méme gue ces derniers aisnt tendance & s’'en aller les premiers,
gtant plus confiants en leur reconversion. Nous reviendrons sur ce point
dans le chapitre IV.

La fondation de la SORAPEC (société de recherche ot d'applications
électrochimigues) n'alla pas sans difficultés. Aucun banguier ne désirait
participer 2 une opération aussi hasardeuse,; il en étaift de mame pour
SOFINOVA. Les sources de financement furent finalement M. DONIAT lui-méme,
un ami de ce dernier et surtout un contrat important passé avec une sociétsa
opérant dans le secteur automobile, d'une durse de plusieurs années. Ce
premier contrat permit & la SORAPEC (qui comprenait au départ 5 personnes)
de vivre pendant les deux premigres années. Pendant ce temps, un trés
important effort de prospection fut mené pour trouver d’'autres contrats.
Cet effort fut couronné de succés : au bout de deux ans, SORAPEC avait
obtenu suffisamment de cocntrats pour pouvoir continuer & vivre sans le
support du premier contrat. La Scociété maintint cependant son effort de
prospection pendant une année environ ; on peut estimer gue pendant les
trois premiéres années, 80 & S0 % des clients passaient des contrats

apres aveir “été'prcspectés". Au bout de ces trois premiéres années,
SORAPEC ralentit son action de prospection ; actuellement, dans la plu-

part des cas, ce sont les clients gui viennent & SORAPEC et non 1'inverse.
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La croissance de SORAPEC a été tres réguliere depuis sa fondation ;
le taux de croissance annuel du chiffre d'affaires est de 7 % en
moyenne (en francs constants). A 1'heure actuelle, SORAPEC emploie
18 personnes pour un chiffre d'affaire de 4 MF (hors taxes) environ
en 1580. La Société a déja conclu une soixantaine de contrats depuis
sa fondation. 15 contrats sont en cours, d’importance et de durée
treés variable (de 15 jours & plusieurs années).

SORAPEC a fondé une petite filiale destinée & la production. Les
activités de cette filiale ont longtemps représenté 30 & 40 % du
chiffre d'affaires de SORAPEC, mais ce pourcentage est redescendu
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jusgu'a environ 20 % récemment.

2. Domaine d'activité de 1la SCRAPEC

On peut distinguer, dans les activités de recherche de la SORAPEC,
guatre axes principaux :

a/ stockage et conversion de 1'énergie (accumulateurs, batteries, piles,

piles & combustibles)

I1 s'agit de 1l'activité principale de SORAPEC : sur la soixantaine de
contrats conclus depuis 1874, une trentaine l'ont été dans ce domaine,
avec une dizaine de clients. Voici guelques exemples de sujets d'études
gu'a abordés SORAPEC

- études de nouvelles conceptions d’'Zlectrodes pour piles et
micropiles Zm/l"lnD2 de haute capacité ;

- 2tudes concernant les accumulateurs Zn/zir st Ni/Zn (applications
au véhicule électrique) ;

- mise au point d'une nouvelle conception d'électrodes pour accumulateurs
Ni/Cd permettant un accroissement de 1'énergis massicue du couple (c'est-
d-dire 1'énergie qu'il est possible d’emmagasiner pour une masse de
Ni/Cd égale & une unité) et un abaissement du codt de fabrication des
batteries) ;

- études concernant divers €léments des piles 3 combustibles (c'est-
& - dire des piles dans lesguelles on conscmme irréversiblement des
€léments, contrairement & ce gui se passe dans une batterie par exemplel.

b/ Electrosynthése (synthése de produits par électrochimie)

I1 s’agit de synthétiser des produits 3 forte valsur ajoutése,
a la chimie fine. Les productions industrielles typiques sont
tonnes & guelqgues dizaines de tonnes par an . Les produits so
organiques (produits pharmaceutigues en particulier). Les ave



voie électrochimique par rapport aux voies classigues sont essen-
tiellement des possibilités de spécificitéd et de rendement souvent
tres élevées. Voici deux exemples d'études d'électrosynthése réalisées
par SORAPEC :

- mise au point d'un procédé industriel d!é&lectro-réduction ot
de dimérisation de cétones aliphatiques et aromatigues ;

- mise au point d’un procédé de production industrielle d'eau
oxygénée en milieu alcalin.

SORAPEC a conclu une quinzaine de contrats en électrosynthése depuis

sa fondation.

Oans ce domaine, SORAPEC se livre également & des activités de production
par l'intermédiaire de sa filiale. La Société a notamment réalisé une
unité d’2lectrosynthése industrielle de pinacols arometiques d'une
capacité de production de 2t/mois.

c/ Galvanoplastie (dépdts de revétements de surface par €lectrochimie)

Contrairement au domaine précédent, il s'agit ici d’'un domaine o0 le
productions sont massives. Cependant SCRAPEC ne s'y est pas beaucoup
consacre jusqu'a présent. Il est 3 noter en particulier gue SORAPEC
n'a pas du tout abordé jusqu’a maintenant les problemes d'usinage
électrochimique.
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d/ Détection, traitement d'effluents

Les applications des technigues de détection et de traitement des
effluents sont essentiellement la lutte contre la pecllution et 1la
récupération de matiéres diverses. L'intdrat de pratiguer des analyses
par voile électrochimique réside dans la trés grande sensibilité gqu'il
est souvent possible d'obtenir par cette voie. SORAPEC s’est relative-
ment peu consacré & ce domaine jusqu'3 présent (guelques contrats signés
depuis 1874). Citons cependant les études suivantes :

- €laboration d’une méthode de détsction de métaux lourds =n solution
agueuse ;

- &laboration d'un procédé et d'un appareillage de destruction élec-
trochimique d'effluents orgeniques (licence exploitée dans plusieurs
pays européens) ;

- etudes concernant la récupération de métaux dans les bains usés

de galvanoplastie.

3. Contrats et clients

Dans le domaine des générat

o

urs batteries, piles et piles & combustibles,
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SORAPEC ne travaille pas pour les fabricants de générateurs (C.G.E.)

mails pour les utilisateurs (fabricants d'automobiles, DORET, par exemple).
SORAPEC poursuit par exemple actuellement une étude sur le véhicule
glectrique (le probléme est de concevoir des batteries suffisamment
puissantes d'encombrement assez faible) pour le compte de RENAULT
(contrat de 1,5 MF par an) ; d'autres ccmpagnies participent au projet,
dans des domaines différents (électromécanique, ...). La D.G.R.S.T.
apporte une aide sur ce contrat.

D'autres contrats devraient se conclure dans le domaine des piles &
combustibles entre SORAPEC et/cu la C.G.E. d’'une part, les constructeurs
automobiles d'autre part. La D.G.R.S.T. est disposée & apporter ici
aussi une aide & SORAPEC.

Dans le domaine de 1’électrosynthese, SORAPEC a conclu des contrats avec
E.D.F., société gui s'intéresse a cette application de 1l'énergie élec-
trique (nous y reviendrons), avec l'industrie chimigue et avec des
petites sociétés pharmaceutiques italiennes. Convaincre ces derniéres

a nécessité un énorme travail de marketing ; cela peut &tre attribué
d'une part au fait qu’'il s'agit de compagnies &étrangeres, d'autre part
au fait gque bien que 1l'électrosynthése soit une technigque connue depuis
longtemps, elle est cependant assez peu utilisée industriellement si
bien gulelle apperait aux yeux des industriels comme tres innovatrice.

Cans le domaine de la galvanoplastie, les clients de SORAPEC sont des
sociétés privées de revétements de surface. Dans le domaine de la
détection et du traitement d'effluents, ce sont le Ministare de
1’Environnement d’'une part, des sociétés d'équipements de lutte contre
la pollution d'autre part.

La part de contrats conclus avec des socistés 2trangeres est assez
faible (8 % du chiffre d'affaires). Les pays concernés sont la Belgiqgue,
1'Italie, 1'Angleterre, la Suede. SORAPEC a l'intention d'étendre ses
activités d’exportation vers les U.S.A. et le Japon. La part des
contrats conclus avec l'industrie privée représents 85 & 85 % du chiffre
d'affaires de SORAPEC suivant les années. Le reste (15 & 35 %) provient
du secteur public, et principalement de la ORET et de la 0.G.R.S.T..
L’'ANVAR a accordé deux aides & 50 % dans le passé, et vient d'accorder
une aide & 75 %. M. DONIAT estime satisfaisant les comportements de la
B.G.R.S.T. et de 1'ANVAR. Il pense cependant que tout en remplissant
convenablement le rdle qu'elles se sont fixé&, les aides pourraisnt &tre
aménageées de manieére & élargir ce dernier ; cela dans les deux directions
suivantes

- encouragement au lancement des S.R.C. (dont M. DONIAT a expérimenté
la difficulté) ;

- encouragement des recherches libres, gue M. OCNIAT voudrait développer
davantage ; nous y reviendrons dans le paragraphe suivant.
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4. Recherche interne et produits de_licences

Les recherches internes varient beauccup d’une année 3 1'autre
(elles représentent 10 & 20 % du chiffre d’'affaires) ; observons

que le chiffre estimé comme satisfaisant par BERTIN (10 %) est
atteint. Ces recherches sont financées exclusivement par SORAPEC.
Elles sont parfois couplées & de bréves études de prospection des
besoins destinées & mieux les orienter. M. DONIAT estime avcir en
t8te des sujets intéressants pour le développement de ces recherches
(voir §8). SORAPEC a obtenu depuis sa fondaticn une vingtaine de
brevets, gréce & ses recherches libres essentiellement (lorsqgu’un
contrat est cenclu avec un industriel privé, la propriété des brevets
gventuels lui appartient trés généralement). Le nombre de brevets
obtenus par des industriels & la suite de contrats conclus avec
SCRAPEC est de vingt envircn également.

Les revenus de licence sont guasi-inexistants & 1’'heure actuelle.
Cela tient au fait que la politigue de concession de licences n’est
gue trés récente chez SORAPEC =t n'a en conséquence pas encore porté
ses fruits.

5. Rapports avec les autres organismes de_rscherche

I1 existe peu d'organismes en France gui s'occupent d'é&lectrochimie :

en dehors du C.N.R.S. gqui se consacre aux 2tudes les plus fondamentales
2t gui ne peut donc guére concurrencer SCRAPEC, il n'existe guére que la
C.G.E. (laboratoires de MARCOUSSIS) et SORAPEC gui s'intéressent 2 ce
domaine. Les laboratoires de MARCOUSSIS ne concurrencent quasiment pas
SORAPEC. Cela tient essentiellement & deux raisons :

- les laboratoires de MARCOUSSIS ne cherchent pas particuligrement
& conclure des contrats avec le secteur privé ;

- l'expérience montre gue leur efficacitéd est inférieure & celle
de SORAPEC.

Le développement de SORAPEC, depuls sa fondation, peut &tre considérs
comme tout & fait satisfaisant : an effet, un taux de croissance de

7 % par an du chiffre d'affaires =st tout & feait honorable, méme comparé
aux 20 % de METRAVIB (activités d'études et de recherches uniguement),
compte tenu du fait gue la clientele de SORAPEC est essentiellement
privée et donc difficilement accessible ; de plus, le cash dégagé chaque
année est important puisqu’il permet de financer bon an mel an 10 & 20 %
de recherches libres.

Dans 1'avenir, le développement de SCRAPEC devrait cependant pouvoir
s'accélérer., L’&lectrochimie devrait en effet se développer considéra-
blement, particuligrement en France, sur les axes suivants :

4w
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a/ L'électrochimie et 1'énergie .

En ce gui concerne le stockage de l'énergie électrique tout d'abord,

qui va devenir dans les prochaines années une nécessité pour la France

du fait gue la production des centrales nucléaires ne peut 2tre modulée

au cours du temps comme celle des centrales classiques, l'électrochimie
offre une réponse possible : 1'électrolyse de l’'eau qui produit de
1l’oxygéne et de 1'hydrogeéne. L'hydrogéne peut étre ensuite utilisé

comme combustible (dans une pile hydrogéne - air par exemple) ou

comme intermédiaire dans des synthéses chimigues. L'électrochimie offre
également des réponses au probléme de conversion de 1'énergie chimique
(notamment & partir des hydrocarbures) en énergie é&électrique, avec des
rendements élevés. Enfin l'électrochimie devrait permettre de développer
les utilisations de 1'énergie électrique (ce gui est une nécessité pour

la France du fait gue le développement de la production d'électricité
d'origine nucléaire va excéder la demande prévisible d'énergie électrique),
notamment par le développement des applications & la production industrislle
(voir plus loin) et par la mise au point du véhicule glectrigue.

b/ L'électrochimie et 1'environnement

Les possibilités d'applications de 1’&lectrochimie & la détection et au
traitement des effluents sont nombreuses. Citons par exemple le traite-
ment des rejets de cyanures, des déchets des industries du bioxyde de
titane, des déchets issus de la fabrication' des pates & papier.

c/ L'électrochimie et la production industrielle

L'importance pour l'avenir du développement des procédés de syntheése
€lectrochimigque a été soulignée par un rapport de prospective du C.N.R.S. ;
cette position est en accord avec celle d'E.D.F., qui désire développer

les utilisations de l'énergie élecirique. Il est possible d'attendre des
procédés électrochimigues des rendements trés &levés.

Les technigues galvaniques devraient également beaucoup se développer
dans l'avenir. Elles offrent en effet soit une augmentation du rendement
énergétique de l'opération de dépdt électrochimique d'un revétement
protecteur, soit une amélioration de la qualité de ce dernier, soit
enfin une &conomie de matériaux codteux. Elles sont de plus parfois rendues
nécessaires par l'utilisation de nouveaux matériaux. L'usinage électro-
chimigue, enfin, est actuellement beaucoup moins utilisé en France gu’en
R.F.A., aux U.S.A., au Japon, en U.R.S.S. ou en Tchécoslovaguie ; cela
tient probablement & ce gue les industriels francais considérent (3
tort) 1l'usinage é&lectrochimigue purement comme une technique de labo-
ratoire. Pourtant toute 1'industrie mécanigue est concernée par 1'uti-
lisation de cette technigue qui permet d’abaisser consid2rablement les
codts d'usinage. Il est donc probable qu'elle va beaucoup se développer
en France dans les prochaines années.

O'une fagon générale, la France consacre beaucoup moins d'argent gue les
pays 2trangers aux recherches en 2lectrochimie. En ce qui concerne le
vehicule 2lectrique par exemple, la France ne dépense que 4 MF par an ;
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La Grande-Bretagne y consacre 10 fois plus d'argent, la R.F.A. 12 fois
plus, les U.S.A. et le Japon & peu prés 50 fois plus. Il est donc tout

& fait probable, étant donné 1'importance du développement des technigues
électrochimigues, pour la France en particulier,que la recherche électro-
chimigue va connaltre un développement considérable qui devrait profiter
& SORAPEC.

SORAPEC souhaite également développer ses activités de production pour
s'assurer des revenus plus sdrs. La Société ne devrait pas rencontrer

des difficultés aussi importantes que METRAVIB pour ce faire : en effet,
apres avoir vendu un appareil & un client, METRAVIB ne peut poursuivre

ses ventes gu'en cherchant d'autres clients. Lorsgue SORAPEC vend des
produits fabriqués par électrosynthése par exemple, il s'agit de vendre
une grande guantité de ces produits au méme client d’'une mani2re Stablie
dans le temps, si bien que le probléme de la recherche de nouveaux clients
se pose de fagon beaucoup moins aigué.



CHAPITRE II -49 -

COMPARAISON INTERNATIONALE

I. LES INSTITUTS BATTELLE

1. Histoire de BATTELLE
BATTELLE est actuellement une des plus &gées des S.R.C.. Son histoire
est non seulement plus longue, mais aussi plus mouvementée gue celle
de la plupart des autres S.R.C..

Gorden BATTELLE, riche métallurgiste américain, mourut en 13923 3
Colombus, Ohio ; dans son testament, il exprimait le désir gque sa
fortune soit consacrés 3 la fondation d’un centre de recherche
sous contrat, le "BATTELLE MEMORIAL INSTITUTE”. Un laboratoire fut
construit & Colombus ; son activité démerra en 192S. Le premier
directeur &tait un métallurgiste.

L'institut (organisation & but non lucratif) comprenait 30 pDersonnes
en 1830 ; son chiffre d'affaires était de 71.000 %. Il se consacrait

3 la métallurgie et & la technologie des matériaux. Malgré la con-
joncture trés difficile (crise de 1929), 1l'institut grandit en taille
et en diversité des sujets d'intérdts : en 1835, le chiffre d'affaires
etait de 198.000 3 et le personnel était composé de 100 personnes. En
1934, un nouveau directeur imprima une nouvelles direction : 1'Tnstitut
se diversifia en abordant les domaines nouveaux de la physique, de la
chimie, des sciences de l'ingéniesur et de 1'économie. Pendant la
deuxieme guerre mondiale, BATTELLE participa au projet MANHATTAN : ce
fut le début des activités nucléaires de BATTELLE, qui se développérent
beaucoup dans la suite (il y eut jusgu’a 400 chercheurs travaillant
dans ce domaine).

Le dévelcppement trés rapide de BATTELLE commenga apres la deuxi2me

guerre mondiale. Au début des années 50, 1’Institut ouvrit deux

nouveaux centres de recherche & Francfort et & Gendve (la France

ayant refuse 1'implantation d’'un centre sur son territcire). En 1857,

BATTELLE employait 3200 personnes pour un chiffre d'affaires de 25 millions

de do’lars. Ce fut 1l'année ol les U.S.A. démarrérent leur programme

spatial ; BATTELLE participa activement & ce programme. En 13865,

1"ATOMIC ENERGY COMMISSION sé&lectionna BATTELLE pcur diriger le centre

de recherches anciennement nommé HANFORD LABORATORY, et situd 3

Richland, Washington. BATTELLE acquit ainsi 1953 nouveaux =amployés
|

it
un nouveau laboratoire gqui fut rebaptisé PACIFIC NORTHWEST LABORA I

e
ORIES.
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Ce fut vers la méme épogue que BATTELLE gagna beaucoup d'argent dans
1'affaire XEROX, gue nous allons exposer maintenant.

En 1844, 1a BATTELLE DEVELOPMENT CORPORATION (filiale de BATTELLE
s'occupant de la vente de licences) avait signé un contrat avec
1’inventeur de la xérographie, Chester CARLSON, destiné & 1l'aider

& développer son invention. En 13946, BATTELLE signa le premier d'une
série de contrats avec la HALOID COMPANY (gui devint plus tard

la XEROX CORPORATION) qui fut autorisée & commercialiser le procédé
moyennant le paiement de droits de licence. Le succés ultérieur de la
XEROX CORPORATION est devenu légendaire dans 1le monde des affaires ;
il profita également & BATTELLE. Au début des années 60, BATTELLE
vendit ses brevets & la XEROX CORPORATION. Au total, 1'affaire

XEROX avait rapporté environ 400 millions de dollars & BATTELLE ; le
portefeuille de ce dernier était & cette épogue de 225 Millions de
dollars.

BATTELLE utilisa cet argent de plusieurs manieres : en investissements
destinés a élargir ses sujets d'intérét & l'océanographie, la sante,
1'écologie, au contréle de la pollution, aux problemes d'urbanisme ;

en langant divers programmes de recherche importants (comme le Battelle
Energy program, en 1973]) ; en finangant des recherches libres. Cependant,
un procés fut intenté & BATTELLE de 1969 & 1975 : il lui était reproché
de ne pas respecter son statut d'organisation & but non lucratif. Au
terme de ce procds, BATTELLE dut verser 80 millions de dollars & des
organismes de charité et 47 millions de dollars d’arriére d'impdts sur
les bénéfices ; il dut de plus accepter de payer 1'impdt sur les bénéfices
dans le futur (aux U.S.A. uniguement]).

Le coup fut rude pour BATTELLE, qui dut réduire considérablement ses
activités. La croissance reprit cependant rapidement. Le tableau suivant
résume 1l’'é&volution de gquelques caractéristiques de BATTELLE dans les
dernigres années.

W 1874 1875 18768 1877 1978

Persaonnel 8098 5830 6111 5473 g884
Articles publiés 738 554 864 8380 798
Brevets 110 96 91 110 88




s

A 1l'heure actuelle, BATTELLE travaille, aux U.S.A., & 60 % pour le
Gouvernement Américain (Department of Defense, Department of Energy,
Shof ) |

Les qguatre principaux centrzs de recherche de BATTELLE (Colombus,
Richland, Francfort et Geneéve) se ressemblent tous du point de vue

des sujets étudiés, de l'organisation interne, etc... ; les différences
proviennent essentiellement des différences de contextes naticnaux.
Nous allons nous intéresser plus particulierement aux deux centres
guropéens.

2. BATTELLE - FRANKFURT E.V.

BATTELLE-FRANKFURT E.V. est restée une organisation & but non lucratif

(ne payant pas d’'impdts sur les bénéfices). Elle emplois & 1'heure
actuelle 870 personnes pour un chiffre d'affaires de 74 M. DM (1873) ;

~

l2 nombre de contrats traités annuellement est de 600 & 700.

a/ Domaines d'activité

Comme tous les instituts BATTELLE, BATTELLE - FRANKFURT E.V. est trés
pluridisciplinaire. Il est divisé en 8 départements dont nous indiguons
ci-apres les dénominations et les spécialités :

- Physigue : physique des solides, lasers et optique, physique appliquée,
acoustique, études technico-scientifiques ;

- Chimie : chimie appliguée, engineering chimigue, effets de surface
et électrochimie, spectroscopis et chimie analytique ;

- Biosciences : pharmacologie =t toxicologie, médecine expérimentale,
Diolcgie appliguée ;

- Technologie des matériaux : comportement des matériaux, engineering
des matériaux, céramiques et matériaux réfractaires, dynamigue des
matériaux et des structures ;

- Engineering de systémes : intégration des systémes ;

- Traitement de 1'informetion : communications, infaormatigue appliguée,
glectronique ;

- Technologie de 1l'énergie : engineering thermigue, équipements expé-
rimentaux ;

- Economie et sciences sociales : économie industrielle, management,
économie technigue, sciences sociales.

ifférents groupes ont sensiblement la méme importance ; ils comprennent
a8 peu pres 80 personnes.
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Une remargque s'impose & propos du dernier département (économie et
sciences sociales) : ses activités ne sont pas & proprement parler
de la recherche. Il s'agit plutdt d’'études de marché sur des sujets
assez généraux (exemple "le charbon en 1990", etc...), financées par
plusieurs clients (typiquement une dizaine & une vingtaine) ; il
s'agit en général de grosses études (montant typique 300.000 OM),
parfois étalées sur plusieurs années. Les études pour un seul client
sont beaucoup moins courantes.

I1 est & noter la relative absence de liens entre le département
d'économie et sciences sociales avec les autres départements. On
pourrait penser que les études prospectives de marchés puissent servir

& orienter les études des départements de physique, chimie, etc....

En fait, il n'en est rien : les é&tudes é&ccnomiques d’une part, physiques
chimigues, etc..., d'autre part, sont menées totalement indépendamment.

BATTELLE - FRANKFURT E.V.,n'a aucune activité de production. Il désirerait
maintenant commencer & en avoir pour s’assurer des revenus plus sdrs,

mais cela poserait un probleme de comptabilité avec le statut d'orga-
nisation & but non lucratif.

b/ Personnel et organisation interne

Parmi les 870 employés de BATTELLE - FRANKFURT E.V., 48 % sont des
chercheurs et des ingénieurs ; 17 % sont des techniciens et des assis-
tants de leboratoire ; le reste des postes (35 %) est constitué par
des postes d'administration, de secrétariat, etc... Il entre dans la
politigque de 1'établissement d’augmenter en priorité le nombre de

chercheurs et d’'ingénieurs.

La population ge ces derniers est jeune; la politigue de BATTELLE -
FRANKFURT E.V. est, en effet, d'embaucher des personnes de 25 & 30 ans
venant directement de 1'université cu d'unm collige technigue, ou bien
ayant deje connu une premiére expérience professionnelle. En ce gui
concerne la durée moyenne des emplois chez 3SATTELLE - FRANKFURT E.V.
il se produit un phénoméne analogue & ce qui se passe chez BERTIN :
beaucoup de gens s'en vont dans les 5 premiéres années.; mais ceux gui
ne sont pas partils dans ce delai restent beaucoup plus longtemps

(15 ans typiquement). Cette rapide rotation dans les premidres années
est due & plusieurs facteurs

- la volonté de 1'institut d'utiliser des jeunes ;

- la difficulté de la réussite chez BATTELLE, qui demande & la fois
des gualités de chercheur et des gualités de commergant ;

- l'attitude des jeunes employés, qui considérent souvent BATTELLE
comme un tremplin efficace vers 1l'industrie. Ce phénoméne est parti-
culierement marqué dans le département éconcmique, ol les jeunes employés
ne restent souvent gu'un ou deux ans.
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Actuellement, BATTELLE - FRANKFURT E.V. commence & souhaiter que les
gens restent plus longtemps. En effet, la fraicheur d'esprit des jeunes
est contrebalancée par le fait que la période de formation est toujours
longue, et mal rentabilisée si 1'intéressé s'en va au bout de guelques
années. De plus, les perpétuelles rotations de personnel sont génantes
pour les études interdépartements.

c/ Contrats et clients

A 1l'heure actuelle, le taux de développement du chiffre d'affaires de
BATTELLE - FRANKFURT E.V. est d'environ 5 % par an (inflation &liminée).
Ce taux est inférieur & celui des établissements BATTELLE implantés

aux U.S.A. (plutdt de 1l'ordre de 10 %). Pour comprendre ce phénoméne,

il faut étudier la répartition des contrats au cours du temps. De 1374

a 1977, le montant des contrats passés avec les industriels privés est
resté & peu pres fixe & 10 M. DM (en marks courants ; compte tenu d'une
inflation de 2,5 % par an, cela représente en fait une diminution). Le
volume des contrats passés avec le sectsur public, dans le méme inter-
valle de temps, est passé de 33 M. DM & 51 M. DM.

A partir de 1877, le Gouvernement Allemand a changé d’attitude vis & vis
de BATTELLE - FRANKFURT E.V.. En 13878, le chiffre d'affaires relatif au
secteur public &tait de 51 M. DM ; en 13979, de 54 M. DM. Compte tenu

de 1'inflation, cela représente une stagnation dont 1l'explication est
(d'aprés BATTELLE) gque les caisses de 1’'Etat sont vides. Cette situation
nouvelle a créé des probléemes gui ont &té surmontés d'une part par le
licenciement de 50 personnes, d’autre part par le développement des
contrats passés avec les industriels privés : en 1978, le montant de

ces contrats s'éleveit & 15,5 M OM ; en 1373, & 20 M. DM, ce gui repré-
sente (depuis 1877) une augmentation de 40 % par an (en moyenne). Au
total, le pourcentage de contrats passés avec les industriels privés

est donc passé de 20 % en 1875 & 27 % en 1979, L'’explicaticn de 1la
faiblesse du taux de croissance du chiffre d'affaires (comparé & celui
des instituts BATTELLE installés aux U.S.A.) est que cette croissance se
fait uniquement sur les contrats passés avec les industriels crivés,

qui sont)pour le moment, relativement minoritaires.

Les organismes gouvernementaux qui passent des contrats & BATTELLE-
FRANKFURT E.V. sont essentiellement les ministéres suivants (ainsi

gue les agencesquil y sont rattachées) : Ministére du travail et des
affaires sociales, Ministere de 1'Education et de la science,
Ministere de 1l'agriculture et des foréts, Ministé&re de la recherche

et de la technologie, Ministére de 1'intérieur, Ministére du déve-
loppement urbain, de la construction et de la planification régionale,
Ministére des transports, Ministédre de la Défense. A eux deux, le
Ministére de la recherche et de la technclogie et le Minist2re de la
Défense représentent 75 % des contrats passés avec le secteur public ;
la part du Minista2re de la Défense est cependant en diminution.

7
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En ce qui concerne la clientéle privée, il apparait gue 3 branches
industrielles (industrie électrique, industrie chimique et pharma-
ceutigue, industrie mécanigue) représentent & elles seules 50 % du
total. Le reste est composé d’'industries trés diverses (mécanigue de
precision, optigue, constructionsnavales, mines, métallurgie, métaux
non ferreux, industrie alimentaire, banque, etc...) . Si 1'on analyse
la clientele d'apres la taille, il apparait que sont clientes de
BATTELLE - FRANKFURT E.V. & la fois des petites entreprises (moins

de 2000 personnes]) (50 %),des moyennes entreprises (2000 & 10000 per-
sonnes) (25 %) etdes grandes entreprises (25 %). Il apparait donc

gue la clientele touchée est relativement variége.

Parmi la clientéle privée, la part d’industriels étrangers est impor-
tante : 15 % du chiffre d'affaires de BATTELLE - FRANKFURT E.V. ast
réalisé & l'exportation, dans les pays nordigues sssentiellement
(Grande Bretagne, Oanemark, Finlande, Pays-Bas, Su&de, Autriche)

En France, BATTELLE FRANKFURT E.V. n'a eu que deux clients

1'Air Liguide et S.N.P.A.. Cela tient & ce que les Frangais s’adressent

s

plutdt & l1'établissement de Genéve pour des raisons linguistigues.

Les genres de progléemes posés par l'industrie privée sont trés semblables
en Allemagne et en France : ce sont trés généralement des problémes
ponctuels, appelant une solution rapide; peu propres & renouveler le
capital de technologies de la S.R.C..

d/ Recherche interne, brevets, revenus de licences

Les recherches internes, 'nancées sur fonds propres, représentent
envircn 5 % du chiffre d'affaires. Malgré la modesti= de ce chiffre,
ces recherches sont ressenties par BATTELLE comme trés importantes
(comme dans les S.R.C. frangaises), et ce dernier désirerait les

développer.

En ce qui concerne les brevets, ls nombre de demandes déposées annuel-
lement par BATTELLE FRANKFURT E.V. et par les industriels & la suite d'un
contrat conclu avec BATTELLE est de 60. Dans le systéme allemand (contrai-
rement & ce gqui se passe en France), les demandes ne sont pas toujours
acceptées ; le pourcentage de réussite de BATTELLE FRANKFURT E.V. est de
60 %, & comparer au taux moyen de réussite de 13 %. Cela indique claire-
ment 1'efficacité des recherches menées & BATTELLE FRANKFURT £.V. (effi-
caciteé d'ailleurs attestée par la trés bonne image de margque de 1'établiss

Depuis deux ans environ, BATTELLE FRANKFURT E.V. se préoccupe d'cbtenir
des revenus de licence. Les résultats sont =ncore tout & fait embryon-
naires.
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e/ Rapport avec les autres organismes de recherches

En ce gqui concerne tout d'abord la concurrence avec BATTELLE - GENEVE,
il faut préciser gue les cibles géographigues visées par les deux
établissements ne sont pas les mémes : BATTELLE - GENEVE se ccncentre
sur le sud (France, Suisse, Italie) alors que BATTELLE FRANKFURT E.V.
vise le nord. La concurrence ne saurait en conséquence &tre tres vive
entre les deux établissements. Cependant, les domaines d'activité
étant assez étroitement comparables, il existe parfois une certaine
concurrence entre BATTELLE GENEVE et BATTELLE FRANKFURT £.V.. De méme,
il existe une certaine concurrence avec les établissements BATTELLE
des U.S.A., notamment en Scandinavie.

La concurrence provient essentiellsment d'2tablissements allemands,
notamment FRAUNHOFER GESELLSCHAFT (établissement semi-public se

consacrant 3 la recherche appliqués, financé a 50 % par une subvention
institutionnelle, et & 50 % par des contrats). Les pouvoirs publics

sont favcrables a cette concurrence ; cette seule raison suffirait

a leur faire estimer tres positive l'existence de BATTELLE FRANKFURT E.V..

3. BATTELLE - GENEVE

Comme BATTELLE FRANKFURT E.V., BATTELLE GENEVE est resté un organisme

a8 but non lucratif, ne payant pas d’'impdt sur les bénéfices. Il emploie
actuellement prés de 400 personnes pour un chiffre d'affaires d'environ
40 M. F.S. (ce gqui représente environ 300 contrats par an).

a/ Domaines d'activité

Jusgu'en 1978, BATTELLE GENEVE était divisé, comme BATTELLE FRANKFURT E.V.,
en un assez grand nombre de divisions spécialisées. En raison des diffi-
cultés rencontrées par 1'établissement (sur lesquelles nous reviendrons)
une réorganisation eut lieu en 1878, visant & réduire 1'éventail de sujets
abordés et & regrouper ces derniers autour de trois axes principaux :
technologie industrielle, biosciences, économie appliquée. BATTELLE GENEVE
est donc actuellement en trois centres : :

- Centre de technologie industrielle,:dont les spécialités sont la
technolcgie des matériaux, les verres et céramigues, l'informatigue,
1'instrumentation bio analytigque, 1la chimie organique, 1l’é&lectrochimie,
la chimie alimentaire, la chimie analytigue, la métallurgie, le génie
des procédés, le génie mécanique,l’'optique, l'électronigue ;

- Centre de toxicologie et biosciences : biotechnologie et biochimie
appliquée, pharmacologie, toxicologie, cancérogéneése expérimentale,
physiologie par inhalatiocn ;

- Centre d'éconcmie appliguée : analyses =t prévisions &conomigues,
stratégie d’entreprise, chimie, textiles, agriculture et alimentation,
mati2res premiéres et énergie, construction =t urbanisme.
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Il apparait clairement gue malgré la réduction des domaines d'activité,
BATTELLE - GENEVE reste tres pluridisciplinaire, comme BATTELLE FRANKFURT E.V..
Les spécialités des deux établissements sont de plus relativement similaires.

Les trois centres sont d’'importance comparable (en personnel et en chiffre
d'affaires), avec cependant une prédominance du centre de technoclogie
industrielle. Il est & noter que cela signifie que 1'économie pese plus
lourd dans les activités de BATTELLE GENEVE gue dans celles de BATTELLE
FRANKFURT E.V. (ot elles ne comptaient gue pour 1/8eme environ).

I1 n'y a aucune activité de production chez BATTELLE GENEVE.

b/ Contrats =t clients

La premiére caractéristique importante de la clientéls de BATTELLE GENEVE
est sa structure =sssentiellement privée : 5 % seulement des contrats sont
passés avec des organismes publics (frangais et suisses sssentisllement].
Ce chiffre est le plus bas gque nous ayons rencontré au cours de cette
étude. Il n'y a aucun doute gue l'origine des difficultés de BATTELLE
GENEVE se trouve 1a, la guasi-absence de financement public impliguant
d'une part une plus grande difficulté & trouver des sponsors, d'autre
part une plus grande difficulté & renocuveler les connaissances at les
technologies amont.

La deuxiéme caractéristigue importante de cette clientéle est son’
internationalisme. Voici la répartition par pays des budgets de
recherche

SBTSSE &% qm s mm @ o9 @@ W i 5000 6e) 55 54 16 %
FRANCE .5 s s ) 21 = 2 oo el e ialia) = e fopm 12 %
GRANDE BRETAGNE .« v oe v o aaioials 26 %
ITALTE (osvvsam o se simmnm o o sioie w 9 %
BELGIEQUE 2% s & 5 o ee slishisis®s o o 6hi/S 508 o 4 %
ALLEMAGNE, AUTRICHE, PAYS BAS 10
DANEMARK, NORVEGE, SUEDE,FINLANDE ’
UiS sy EANADA. .o oeeies s veisiei v s 5%
JAPEN: oiarin, i siaiision: o & i e o o oimiloyial 45 1o 18 5%
AFRIQUE DU NORD ET PROCHE ORIENT 8 %
DIVERS (Y COMPRIS ORGANISATIGONS 5 o

INTERNATIONALES ET OFFICIELLES].

(on constate gue les cibles de BATTELLE GENEVE sont essentiellement situées
dans le sud de l'Europe). Cet internationalisme est nécessité par la
capacité insuffisante de 1’'industrie suisse & utiliser & plein tout le
potentiel de recherche de BATTELLE. Il distingue nettement ce dernier

des S.R.C. frangaises, qui exportent assez peu. Cependant la différence

est beaucoup moins marguée si l'on effectue une comparaison avec BATTELLE
FRANKFURT E.V.. En effet, si 1'on élimine, chez ce dernier, les contrats
passés par le Gouvernement Allemand pour se restreindre & la clientéls
privée, 80 % des contrats (en montant) proviennent de 1'étranger.

Il est certain gue cet internationalisme renforce encore les difficultés
de BATTELLE GENEVE 2 trouver des spanscrs.



¢/ Personnel et organisation interne

Le personnel était formé de 850 employés en 1975. Apras les licencie-
ments de 1878, il ne comprenait plus que 400 personnes. Actuellement,
1l est formé de 378 personnes, dont 151 chercheurs et 134 supports de
recherche, le reste étant constitué par le secrétariat, la direction
générale, etc... Il est plus international que celui de BATTELLE
FRANKFURT E.V., ne comprenant gue 159 Suisses (les autres sont Frangais
(118), Anglais (24), Italiens (16), etc...) ; ce phénoméne est 1ié au
caractere plus international de la client&le de BATTELLE GENEVE.

Comme chez BATTELLE FRANKFURT E.V., la population des chercheurs est
Jjeune et se rencuvelle beaucoup. Le phénoméne est ici d'autant plus
marqué gu'en raison des difficultés de 1l'établissement, 1'&limination
des chercheurs les moins "rentables” est nécessaire : un compte est

tenu pour chacun, indiguent le montant des contrats obtenus =t des
depenses effectuées. Si ce compte indique une mauvaise "rentabilits”

le chercheur est retrogradé et finit par 8tre licencié. Il en résulte
une atmosphere de compétition exacerbée (on nous a parlé de "fauves
s'entredévorant”) qui n'est pas sans présentar de graves inconvéniants :

- la pénibilité de 1'atmosphére ne favarise pas le travail. De plus,
dans de telles conditions, la tentation est forte, pour les meilleurs
-qui sont sdrs de pouvoir retrouver un emploi-, de quitter BATTELLE ;

- les chefs ne désirent pas embaucher des tigres qui vont les dévorer,
mals le chercheur-bon-et-timide étant souvent difficile & dénicher, le
recrutement n'est pas toujours de trés bonne qualitsd.

I1 existe de plus une raison supplémentaire & la rapide rotation des
chercheurs. La clientele étant presque uniguement privée, les chercheurs
passent leur temps & &tudier des problémes ponctuels et ont du mal &
conserver leur niveau scientifigue, ce qui les oblige & ne pas rester
trés longtemps chez BATTELLE.

d/ Recherche interne, brevets, produits de licence

La recherche interne (sur sujets libres) est trés peu développée du
fait de la difficulté pour BATTELLE GENEVE de dégager des fonds pour la
financer.

BATTELLE ne dépose guasiment pas de demandes de brevets, ses recherches
internes étant presgue inexistantes. Les clients de BATTELLE ont obtenu
(consécutivement & une &tude réalisée par BATTELLE) 344 brevets en
Suisse depuis 10 ans (il est & noter gu’en Suisse, comme en Allemagne,
les brevets ne sont pas nécessairement acceptés).

Les produits de licence sont également trés faibles du fait de 1'inexis-
tence de recherches internes.

A



II. S.R.I. INTERNATIONAL

1. Brave histoire de S.R.I. International

Le Stanford Research Institute fut fondé en 1946 par 1'Université de
Stanford (université privée située & Meulo Park, Californie). Le but
de cette création était double

- assurer la diffusion vers l'industrie des résultats de recherche
obtenus & 1'Université de Stanford ;

- assurer & l'Université de Stanford des revenus réguliers.

En 1970, les liens furent rompus entre 1l'Université de Stanford et 1le
Stanford Research Institute. Le raison principale de cette rupture &tait
l'existence d’'un mouvement d'opinion chez les étudiants de 1'Université
hostile aux recherches militaires poursuivies au Stanford Research Institute.
Ce dernier prit alors la forme juridique d'une organisation 2 but non
lucratif (ce gui permet notamment la dispense de 1'imp8t sur les bénéfices).
Des orientations légerement différentes furent alors prises : 1l'Institut
développa davantage ses activitds pour le compte des industries privées

et pour le compta des gouvernements et industries étrangeres.

Actuellement, 1’'Institut (gui a2 pris récemment le nom de S.R.I. International)
emploie 3200 personnes pour un chiffre d'affaires de 160 millions de dollars
(1980) ce gui représente 2000 ceontrats par an environ. Il subsiste gquel-

ques liens avec 1'Université de Stanford

- S.R.I. INTERNATIONAL doit payer & 1l'Université 1 % de se
annuels.; de plus, en cas de cessation d’'activitéds, t
et tous les batiments reviendraient & 1'Université ;
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- L'Université de Stanford est naturellement un important fournisseur
de personnel pour S.R.I. INTERNATIONAL.

L'éventail des compétences de S.R.I. INTERNATICNAL est éncrme, plus
vaste encore que celui couvert par les Instituts BATTELLE. S.R.I.
INTERNATIONAL est divisé en trois groupes : le Science Group, le
Engineering Science Group et le International, management and Economics
Group.

a/ Le Science Group

it du groupe gui se consacre & la recherche amont.
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Il est divisé en 4 sections : physigque, chimie, sciences de la vie,
sciences sociales. Il est trés pluridisciplinaire (citons, parmi les
sujets étudiés, 1'acoustigue, la physigue atomigue =t moléculaire,

la mécanique des fluides, la géophysigue, l'optique, la chimie orga-
nigue, la thermochimie, la résistance des matériaux, etc...). L’'action

du groupe est relativement comparable & celle des Universités américaines,
avec une orientation un peu plus appliquée. Le groupe représente a peu
prés 20 % du S.R.I. INTERNATIONAL (en chiffre d'affaires).

b/ Le Engineering Science Group

Il s'agit du groupe le plus important, gui comprend 800 personnes. Il

se consacre & la résolution de problémes technologiques posés par les
industries et 1= Gouvernement. Il va jusgu'a la réalisation de proto-
types complexes (exemple : satellite artificiel) (ce gui n'est possible
que grace 3 la pluridisciplinarité), mais ne s'occupe pas lui-méme de la
production, qui est laissée aux soins du sponsor. Le chiffre d'affaires
du groupe est de 65 millions de dollars, ce gui représente pres de la
moitié du chiffre d'affaires total. Le groupe est divisé en 5 divisions :

- la System Technology Oivision,
la réalisation de prototypes et les
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- la Computer Science and Technology DOivisicon (informatique, auto-
mation) ;

- la Advanced Oevelopment Division, spécialisée dans les domaines
relatifs & 1l'acquisition, la transmission, le traitement et la présen-
tation de 1’information ;

S tegic Studies Center,

- la Research and Analysis Oivision et 1 tra
i gfense Nationals

e
spécialisés dans les guesticns touchant D

la

ent 3 Meulo Park, mais aussi dans les usines

c/ L'International, Management and Economics Group

Ce groupe ne poursuit pas & proprement parler d'activités de recherche ;
il s'agit plutdt d'un groupe de consultants analogue au BOSTON CONSULTING
GROUP, ou aux départements &ccnomigues de BATTELLE ou de ARTHUR O. LITTLE.
Le groupe présente trois types d'études et de services :

- - g@tudes pour un client unigue ;

- études multiclients (typiguement une vingtaine), analogue aux &tudes
de BATTELLE ;

- abonnements & des &tudes pluriannuelles (trés grand nombre de clients



€e groupe est de loin. le plus connu en Europe. Cela vient de ce gqu'il
est le plus internationel ; 150 personnes travaillent 2 temps plein

en Europe, principalement & Croydon, prés de Londres. Parmi ces 150 per-
sonnes, 80 % effectuent des études économiques ; 10 % font un travail

de représentation, et plus particuliérement du groupe économigue.

3. Personnel et organisation interne

Le personnel de S.R.I. INTERNATIONAL a triplé de volume depuis 18955

(i1 est passé de 1000 & 3200) ; il est actuellement relativement stable.
Le personnel de recherche est trés majoritaire (2500 personnes). Le
personnel est en moyenne trés qualifié, comme 1'indigue la répartition

suivante.
Dipldme obtenu Phd Master of Science/ |[Bachelor of Science/ Pas de Dipldme
Arts Arts
Nombre d’employés;, 508 627 808 1204
Pourcentage 18 % 20 % 26 % 38 %

(O

s différent de celui de BATTELLE (&tablissement
de Genéve par exemple): y a beauccup de chercheurs confirmés (&ge environ
40 ans), et les chercheurs restent tres longtemps. De plus la mobilité

est faible. Ces phénoménes sont particulisrement margqués dans le

groupe économigque, qui a engagé beaucoup d’anciens P.D.G. expérimentés
désireux d'élargir leur palette d'intéréts.

Le systéme interne est tre
il

L'explication de ces phénoménes est & chercher dans l'orientation fonda-
mentale de S.R.I. INTERNATIONAL. Ce dernier jouit d'ume tres bonne
réputation internatiocmale en raison de la gualité gue 1l'on reconnalt
tres généralement aux services proposés ; S.R.I. INTERNATIONAL tient
essentiellement & cette réputation de gqualité. Pour la maintenir, il 1lui
faut engager les meilleurs ; pour ce faire, S.R.I. INTERNATIONAL propose
des salaires plus élevés et de bonnes caonditions de travail (& gqualifi-
cation égale, S.R.I. INTERNATIONAL propose des salaires plus élevés gue
la plupart des firmes locales, comme LOCKHEED, FCRD, etc...). S.R.I.
INTERNATIONAL ne paye évidemment pas des salaires €levés pour gue les
chercheurs s'en aillent au bout de guelques années : ce gui 1l'intéresse,

c'est d'obtenir des spécialistes confirmés et "rentablses



Le recrutement est donc exigeant il est en fait double
- recrutement de spécialistes ; dans ce cas on n'’engage que des
personnes déja connues internationalement ;

- recrutement de débutants ; dans ce cas également, la sélection
est féroce. S.R.I. INTERNATIONAL n'engage qu'avec une excellente
recommandation d'un professeur d'Université.

Les conditions intéressantes proposées, la réputation de 1’organisme
et la relative sécurité d'emploi font que les candidatures sont
nombreuses et de bonne gqualité. Il n’er est malheureusement pas de
méme en France, ol la réputation des S.R.C. est moindre, la sécurits

d'emploi douteuse et le concept de chercheur scus contrat meins habituel.

4, Contrats et clients

La structure de la client2le de S.R.I. INTERNATICNAL a varié au cours

du temps. Au début, la quasi-totalité des contrats était passée avec

le Gouvernement, et plus particuli2®rement avec le Department of Defense
(DoD) ; en 1864, la situation n'avait guére évolud : 80 % des contrats
(en chiffre d'affaires) provenaient du Gouvernement, dont 70 % du DoD

et 10 % d'autres organismes (Ministéres, NASA, Environment Protection
Agency, Nuclear Regulatory Commission, etc...). A partir de 13870,
(séparation de S.R.I. INTERNATIONAL de 1l'Université de Stanford), 1la
repartition commenga & changer avec le développement des contrats

passés avec les industriels privés américains et avec les pays étrangers

P
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On constate donc gue les contrats passés avec le DoD diminuent si 1'on

tient compte de 1'inflation ; les autres contrats passés avec des

organismes gouvernementaux, avec l'industrie privée américaine et

surtout avec l'étranger augmentent. La part des contrat gouvernementaux
s

dépasse toujours 50 % mais elle a considérablement baissé. Il est & noter
la similitude de cette évolution avec celle de BATTELLE-FRANKFURT E.V..

En ce qui concerne les contrats avec: 1'étranger, il s'agit en général
d’études économiques (mais le Industrial Science Group travaille aussi
pour l'étranger) ; l'implantation de S.R.I. INTERNATIONAL 3 1'étranger

est parfols trés forte : ainsi toutes les compagnies pétrochimiques
mondiales sont abonnées & "WORLD PETROCHEMICALS", bangue de données de
S.R.I. INTERNATIONAL continuellement remise & jour. A 1'étranger, les
clients sont en général de grosses compagnies privées, mais pas toujours
en France par exemple, les clients de S.R.I. INTERNATIONAL sont la C.F.P.,
ELF, PECHINEY UGINE KUHLMANN, ST GOBAIN, THOMSON, GILLETTE. En Angleterre,
S.R.I. INTERNATIONAL a travaillé pour le Gouvernement (Department of the
Environment, Department of Industry).

Par rapport aux contrats passés par la plupart des autres S.R.C. américaines,
les contrats de S.R.I. INTERNATIONAL présentent guelques différences

- méme lorsqu’il s'agit de contrats passés avec le Gouvernement, les
finalités de la recherche sont toujours trés bien définies. Cela provient
de la volonté de S.R.I. INTERNATIONAL de faire toujours des propositions
d'etudes tres précises (cela d’'une part pour promouvoir 1'image de
margue de qualité, d'autre part pour faciliter le lutte contre les con-
currents) ;

- S.R.I. INTERNATIONAL £tant une association 2 but non lucratif, dont
l'objet est de faire profiter le plus grand nombre de personnes possible
des resultats de ses recherches, essaies d’é&viter autant que possible le
secret. Cela n'est évidemment pas toujours possible, en particulier pour
ce gui est des recherches militaires ; un grand nombre d’industriels
américains n'attachent cependant que peu d’importance au secret, contrai-
rement 3 ce gui se passe en France.

5. Brevets et licences

Lorsgue le contrat est passé avec un industriel privé, la propriété des
brevets et produits de licence appartient tras généralement au client.
S.R.I. ne prend donc des brevets et n’a de revenus de licences gque s'il
travaille pour lui-méme ou pour le Gouvernement.

Le nombre de brevets pris annuellement par S.R.I. INTERNATIONAL varie
entre 100 et 200. Les revenus de licence proviennent essentisllement

du Engineering Science Group ; ils représentent moins de 5 % du chiffre
d'affaires. Cela provient en partie de 1'absence de volontd ce S.R.I.
INTERNATICNAL de développer cette source de revenus.



I1 est & noter gu'il faut se garder de comparer sans précautions les
nombres de brevets pris annuellement aux U.S.A. et en France, car aux
U.S.A. (comme en Allemagne), les brevets ne sont pas nécessairement
acceptés.

Le lien avec les Universités se fait principalement par le recrutement :
contrairement & ce qui se passe en France, ol les S.R.C. recrutent dans
les écoles d'ingénieurs, S.R.I. INTERNATIONAL recrute dans les Universitids.
L'université de Stanford est privilégiée de ce point de vue. Il existe
une concurrence entre le Science Group =2t les diverses universités, qui
pratiguent toutes la recherche sous contrat. Les autres groupes ne scuf-
frent guere de la concurrence des Universités, leurs activités trés
appliguées ne correspondant pas aux activités usuelles de ces dernidres.
L'Engineering Science Group et 1'International, Management and Economics
Group sont en revanche en concurrence avec les instituts BATTELLE, avec
ARTHUR D. LITTLE, avec MITRE. Il est a noter gue cela n'empéche pas les
relations de sous-traitance : il arrive gque S.R.I. INTERNATIONAL sous-
traite & ARTHUR DO. LITTLE ou BATTELLE (contrairement 3 ce gui se passe
en France). La raison en est que S.R.I. INTERNATIONAL tient avant tout 2
son image de marque de qualité : s'il a 1’impression gu'un organisme
concurrent est mieux préparé pour aborder une étude, il préfare sous-
traiter gue fournir des résultats médiocres.
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IIT. ARTHUR D. LITTLE

1. Imtreduction

ARTHUR D. LITTLE est une vieille société ; elle a &té créée en 1886,
Elle se définit elle-méme ainsi "Nous sommes un rassemblement inter-
national d'experts gui offre aux entreprises un service original en
matiére de développement industriel”. C'est une société privée entia-
rement indépendante de gouvernements ou de banques ; elle st cotée

en boursea New York. Une grande partie du capital appartient aux
consultants.

2. Chiffre d'affaires et bénéfices

Le tablsau suivant donne 1l'évolution du chiffre d'affaires au cours des
10 derniéres années.

Sur 10 ans, croissance du C.A. en
dollars courants : 26 % par an
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3. Effectifs

A 2528

2394

Années

L

71 72 73 74 73 8 77 78 79 80

Sur les 2400 personnes employées par ARTHUR D. LITTLE, 1200 environ
sont des consultants.

Formation des cadres : pour le dipldme, 1'équivalent frangais serait
en moyenne Ecole Polytechnique + Ecole d'epplication ; la plupart des
Jjeunes cadres embauchés par ARTHUR D. LITTLE ont travaillé 3 ocu 4 ans
dans l'industrie. Les cadres restent tras longtemps chez ARTHUR 0. LITTLE.

4. Organisation interne

On peut la résumer dans le diagramme suivant

Branches Industrielles

Experts en gestion —l | &
]
L
;
t l
]
Experts scientifi- —_ | ‘——‘
gues ? ] |




Ce genre d'organisation a été adopté pour faciliter les échanges d'infor-
mations technigues inter-industries (é&changes horizontaux) et les dialogues
technologie - marketing - finance (échanges verticaux). Pour ARTHUR DO. LITTLE,
le secret du succés dans l'innovation provient de la gqualité de ces deux

types de transferts. Notons qu'il y a & peu prés autant d’experts scien-
tifiques que d'experts en gestion.

ARTHUR D. LITTLE posséde 5 divisions

Sciences de la vie, sciences physiques, ingénierie, management, sciences
économigues et sociales, diagnostic pour entreprises.

5. Les activités de ARTHUR D. LITTLE

a/ Conseils en développement industriel

Cette activité représente 35 % du C.A.. ARTHUR DO. LITTLE fait

- de le recherche sous contrat (type BERTIN)
- du développement stratégique (type 8.C.G.)
- du conseil traditionnel (type Mc KINSEY, BCOZ-ALLEN)
avec la répartition suivante en pourcentage du C.A. : 20 % pour la recher-

che sous contrat, 40 % pour le développement stratégique, 40 % pour le
conseil traditionnel.

La recherche sous contrat nécessite beaucoup d'investissements, sa renta-
bilité est beaucoup plus aléatoire que celle du développement stratégique

ou du conseil traditionnel.

b/ Conseils en matigre d’'inventions

)

Cette activité représente 5 % du C.A.. Elle consiste & mettre en contact
des industriels européens et des industriels américains pour leur per-
mettre des échanges de technologies et d’'établir des plans d'expansion.

5. Les clients de ARTHUR DO. LITTLE

a/ Exportation

ARTHUR D. LITTLE a fait en 1880 26 % de son C.A. 3 1'exportation (22 %
en 78 et 80J). Il posséde d’ailleurs des bureaux dans de nombreux pays

- Europe : Paris, Athénes, Bruxelles, Londres, Madrid, Wiesbaden ;

- Amerique du Nord : Cambridge, Washington, Sen Francisco, Toronto ;
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- Afrique : Alger ;
- Moyen Orient : Ryiad ;

- Asie : Tokyo.

b/ Contrats gouvernementaux

En 1880, ARTHUR D. LITTLE a réalisé 30 % de son C.A. avec le Gouvernement
Américain (32 % en 79, 33 % en 78) ot sur ces 30 %, 40 % sont des contrats
de recherche, 80 % du développement stratégigue ou du conseil tradition-
nel. Comme ARTHUR D. LITTLE fait 20 % de son C.A. en contrats de recher-

che, on voit gue les contrats de recherche sont pour 60 % (en volume)
des contrats gouvernementaux.

/. Recherche interne

ARTHUR D. LITTLE consacre 10 %
Les créneaux qu’

de son C.A. 3 faire de la recherche interne.
elle cherche & développer sont essentiellement

- aérospatial ;

- capteurs solaires ;
- télécommunications ;
- biologie ;

- bureautique ;

8. Production

ARTHUR O. LITTLE ne fait pas de production.
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CHAPITRE III

SIMILITUDES ET DIFFERENCES

I. QUELQUES POINTS COMMUNS

Nous allons ici essayer de comparer les S.R.C. frangaises =t 2trangares
entre elles de maniére & dégager les traits communs dont une intervention
de 1'Etat doit tenir compte, pour &tre adaptée aux problémes spécifigues
de ces sociétés.

Aux U.S.A., les S.R.C. sont souvent treés anciennes (ARTHUR D. LITTLE,
BATTELLE), et leur origine est variée : BATTELLE a été fondé par la
volonté posthume de Gordon BATTELLE, gui n'était pas du tout un homme

du métier, mais un homme d'affaires ; S.R.I. a 2té fondé per 1'Université
de Stanford. En France, la situation est différente, et il existe une
curieuse similitude entre les origines de ces sociétés pourtant si
diverses par ailleurs (voir paragraphe II) : les S.R.C. sont jeunes, et
fondées le plus souvent par un homme du métier (c'est-a-dire qu’'il a
appartenu auparavant soit & une autre S.R.C., soit & un autre organisme
de recherche appliguée) qui désire s'installer & son propre compte, en
profitant d'un ou de guelqgues contrats sdrs susceptibles de le soutenir
pendant un temps suffisamment long pour gqu’il puisse dans 1l'intervalle
trouver d'autres contrats. Ainsi, Jean BERTIN est originaire de la
S.N.E.C.M.A., et sa société a vécu les premiéres années grace & des
contrats d'Etat ; METRAVIB a été fondé par M. MARTINAT, originaire du
C.R.I.C. en faillite ; c'est la Marine Nationale qui a permis & la socciété
de démarrer, en lui accordant des contrats importants pendant plusieurs
années, bien gue les études menées par METRAVIB ne débouchassent pas rapi-
dement sur des applications pratiques. M. DONIAT a quitté BATTELLE GENEVE
pour lancer sa société SORAPEC, gréce 3 un important contrat passé avec
un industriel opérant dans le secteur de 1’automobile. CERCO a été fandé
par M. HUGUES, originaire de 1l’arsenal de Puteaux, et a vécu au début
gréce & une série de petits contrats (D.R.M.E. notamment).

Les difficultés gue connait BATTELLE GENEVE & 1'heure actuelle, qui n'ont
pas a priori de raison de disparaitre dans l'avenir &tant donné 1'impos-
sibilité pour cet établissement d’obtenir beaucoup de contrats d’'Etat,
devraient provoquer dans les prochaines années un certain flux vers la
France de "chercheurs sous contrat”. Comme nous 1l'avons remargué dans le
Chapitre I.a propos de la description de SORAPEC, ces personnes quittant



BATTELLE - GENEVE sont plutdt des hommes compétents que des laissés

pour compte, gui ont plutdt tendance & rester en place, de peur de ne
pouvoir trouver de reconversion. De méme, l'exemple du succes de
METRAVIB, b&ti sur les ruines du C.R.I.C., montre gu'il faut se garder
de considérer que des hommes originaires d’une S.R.C. en faillite sont

a8 priori incompétents. Ce point est important pour 1’'Administration, car
il indigue gqu'il y a 1& des possibilités intéressantes de fondation de
SLRE.

L'exemple du C.R.I.C. (voir chapitre I, partie III) montre les consé-
quences facheuses gui peuvent résulter de la fondation d’une S.R.C.

sur des bases tras différentes de celles gue nous vencns c¢'indiguer.
L'Etat est intervenu dans la fondation du C.R.I.C. en injectant des
fonds, non en passant des contrats. Le C.R.I.C. bénéficiait ainsi d’un
soutien artificiel, ne résultant pas de la compétance technigue des
chercheurs. De plus, les premiers contrats é€taient trés nombreux et
trés variés, contrairement aux cas indigués plus haut. La conséguence

a été la dispersion, la non-élagation des secteurs non rentables (2tant
donné le soutien indifférencié de 1'Etat]), et la faillite.

2. Les difficultés de 1'Industrialisation

Les S.R.C. éprouvent des difficultés & des stades divers du processus
innovateur. BERTIN a un probléme de renocuvellement de connaissances
et technologies amont. BATTELLE - GENEVE éprouve 1la méme difficulté.
Mais malgré l’importance de BERTIN (gui représente plus de la moitié
du chiffre d'affaires de la recherche sous contrat en France), il
faut souligner gque ce probleéme n'est pas général, ou tout au moins
gu'il est le plus souvent ressenti de maniére beaucoup mcins aigué :
METRAVIB, par exemple, ne l'éprouve guasiment pas.

I1 existe cependant un stade du processus innovateur ol toutes les S.R.C.
frangaises éprouvent une difficulté : celui du démerrage du produit
innovateur. Les S.R.C. expriment cette difficulté de différentes manieres.
BERTIN cherche des partenaires industriels, quelguefois dés le stade de

la réalisation de prototypes, et éprouve des difficultés & les convaincre.
H&F mangue d'argent pour poursuivre toutes ses idées ; cependant, 1l ne
veut pas recourir & des stratégies d’'alliance, car, dit-il, c’'est déva-
loriser une invention gue de la vendre & un stace prématuré. METRAVIB

a examiné la possibilité de recours & de telles stratégies, et a aussi
éprouvé la résistance du milieu industriel. De facon générale, METRAVIB
essaye de développer elle-méme ses produits ; ce développement rencontre
de grandes difficultés. L'explication de cette difficulté particuliere

au stade de 1l'industrizlisation est simple d'apr2s les S.R.C. : d'apreés
ces dernigres, c’'est cette £tape gqui est la plus colteuse du processus
innovateur. De fagon générale, il semble gue plus on avance vers 1l'appli-
cation, plus 1l'effort financier doit &tre élevé. L'"idée sauvage”, 2
l'crigine d’une inventicn, est émise par n’importes gqui (1l'expérience prouve
gu’'il n’est nullement besoin d'&tre bardé de dipldmes pour avoir des
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"idées sauvages"), sans travail préalable, mais plutdt comme un trait
d'inspiration. La mise en oeuvre de cette idée nécessite au contraire

du personnel gualifié et du travail. L'amorcage de la fabrication

demande encore beaucoup plus d'argent, en particulier 1'effort commercial
indispensable.

Dans le chapitre 0, nous avons pris les mots "aides de 1'Etat” dans
un sens etroit, n'incluant gue les aides accordées par la D.G.R.S.T.,
1’ANVAR et la D.I.T.. En fait, il nous semble, & la lumi2re des chapitres
I et II, gue les relations avec 1'Etat ne se limitent pas du tout & ces
types d'aides. Schématiguement, on peut distinguer trois sortes de relations
avec 1'Etat :

- les contrats passés avec des établissements publics & but non lucre-
tif, du type C.E.A., C.N.E.S., D.R.E.T., Marine Nationalz, en France,
du type Department of Defense, Department of Energy, Atomic Energy
Commission, NASA, aux U.S.A., du type Ministre de la technolcogie et
de la recherche, Ministere de la Défense, en R.F.A.. De tels contrats
impliguent parfois une participation aux grands programmes de recherche
nationaux : BERTIN et METRAVIB ont participé au programme nucléaire
frangais ; BATTELLE et S.R.I. au programme nucléaire américain, =t
au programme spatial, etc... Comme nous l'’avons relevé & propos de
1'eétude détaillée de METRAVIB, de tels contrats sont trés impartants
pour les S.R.C., car ils permettent de renouveler les connaissances
amont que la S.R.C. diffuse ensuite dans l’ensemble de 1'industrie.
En effet, le sujet de la recherche n’aest généralement pas complétement
fixe au départ, mais est arrété conjointement par les deux parties, ce
gui laisse & la S.R.C. une certaine marge d’'orientation de la recherche
gui apparente un peu cette dernidre 3 une recherche libre ; de nlus il
s’agit trés souvent d'études relativement fondamentales; enfin ces
études sont le plus souvent étalées sur plusieurs années, ce gui laisse
a8 la S.R.C. le temps d’approfondir le sujet et 8vite la dispersion gui
résulte inévitablement de la succession d'é&tudes courtes, ponctuelles
et sans rapport entre elles.

- les contrats passés avec des entreprises publiques. La nature de ces
contrats, et 1'intérét gu'ils peuvent présenter pour la S.R.C. 2n dehors
de l'intérét financier immédiat sont variables. Il s'agit perfois de
contrats analogues aux contrats passés avec les établissements publics
précedemment cités : ainsi E.D.F. a-t-il passé des contrats d’'&tudes
pluriannuels & METRAVIB, sans demander d'applications concrétes au départ ;
le fait que E.D.F. avoue lui-méme ne pas avoir lu les comptes-rendus des
premiéres &tudes théorigues montre bien 1’étendue de la liberté laisssée
& METRAVIB. De mé&me, ELF a-t-il vis & vis des organismes auxguels 1l
sous-traite des é&tudes 2t des recherches une attitude proche de celle
des organismes publics d'aide & la recherche (en fondant par exemple une
autre technigue dans la région du Sud-Ouest,et en offrant une aide aux
P.M.I. désireuses de passer un contrat & ce centre technique mais
incepables d'en assumer toutes seules le mentant). Dans d'autres cas,
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l'entreprise publique sollicite une S.R.C. pour un probléme du méme
genre gue ceux gue posent les industriels privés, c'est-a-dire pour

un probléme particulier, demandant une solution rapide, sans lendemain.
C'est, semble-t-il, l'attitude qui commence & prévaloir vis & vis de
BERTIN, gui est souvent sollicité en tant gue "pompier technologique”
(c'est-a-dire pour les cas d'extréme urgence).

- les aides de 1'Etat proprement dites, sous forme de subventions ou
de préts avantageux. Elles servent en régle générale soit au dévelop-
pement en aval (aides de 1’ANVAR & 50 %), soit au financement (partiel)
de recherches amont (aides 0.G.R.S.T.). Ces aides représentent trés
généralement des montants nettement inférieurs aux montants des contrats
passés par les entreprises et établissements publics. Elles sont néanmoins
importantes pour lss S.R.C., par exemple pour l'obtention de brevets et
de revenus de licences (étant donné gue lorsgu'’une étude est 1l'objet d'un
contrat, la propriété des brevets revient tras généralement au client].

A 1'étranger (U.S.A., R.F.A.), il n'exite guasiment gue des contrats
passés avec des établissement publics & but nen lucratif, mais ces con-
trats représentent trés généralement un part importante du chiffre
d'affaires de la S.R.C. (bien gue cette part diminue de fagon réguliére
dans tous les cas étudiés) : B0 % chez BATTELLE aux U.S.A., 55 % chez
S.R.I. INTERNATIONAL, 80 % chez ARTHUR D. LITTLE (activités de recherche
uniguement), 75 % chez BATTELLE FRANKFURT E.V.. Une exception notable

est constituée par BATTELLE-GENEVE, qui ne travaille guasiment gue pour
les industriels orivés. La comparaison entre les deux établissements
européens de BATTELLE est tres instructive en ce gu'elle montre bien
1’importance vitale pour les S.R.C. des contrats publics. Ces deux
gtablissements sont en effet étroitement comparables, notamment en ce

qui concerne les domaines d'activité (les spécialités sont guasiment
identigues), et le foncticnnement interne (recrutement de jeunes ;
rotation rapide du personnel (durée moyenne du séjour chez BATTELLE :

5 ans) ; ambiance "américaine” de compétition). La différence sssentielle
est que BATTELLE FRANKFURT E.V. bénéficie des nombreux contrats passés par
le gouvernement allemand. Cette différence fondamentale en induit une
série d’autres : plus grande difficulté pour BATTELLE GENEVE de trouver
des sponsors ; plus grande difficulté & renouveler le stock de connailssances
amont ; ambiance plus dure {(compétition acharnée) ; et finalement croissance
plus faible, voire négative (BATTELLE GENEVE, qui comptait 650 personnes,
en a licencié 250 en 1878).

En France, les trois sortes de relations avec 1'Etat mentionnées plus
haut existent. Les deux premigrses sont, 2n pourcentage du chiffre
d'affaires, d'importances treés variables ; les aides de 1'Etat sont
toujours trés restreintes (jamais plus de 10 % du chiffre d'affaires)
(ce gui nous semble d'ailleurs tout & fait normal étant donné qu'il
s'agit d'aides). Si 1'on cumule les montants de ces trois types de rela-
tions avec 1'Etat, on obtient des pourcentages du chiffre d’affaires



variables, mais en général nettement inférieurs aux pourcentages de
contrats publics & 1l'étranger : 53 % chez BERTIN, 13 % chez HYDROMECANIQUE
ET FROTTEMENT, 390 % chez METRAVIB (activités d'études et de recherches
uniguement), 25 % chez SORAPEC, 15 % chez CERCO, 33 % chez le MOTEUR
MODERNE. Il est & remargquer gque METRAVIB, qui est la société qui

travaille le plus pour le secteur public, est aussi celle gqui a connu

le développement le plus régulier et le plus rapide en moyenne (33 %
par an depuis 1868, inflation &€liminée) ; c'est aussi probablement

celle qui effectue les recherches les plus amont.

IT. ... MAIS UNE DIVERSITE FONDAMENTALE

Les points communs relevés sont importants pour la définition d'une
gventuelle action gouvernemertale adaptée aux problémes propres des
S.R.C.. L'impression générale gui se dégage des chapitres I et II

est cependant celle d'une grande diversité, dont nous nous proposons
d’'analyser maintenant les composantes. Nous té&cherons d'expliguer les
différences relevéas en examinant l'importance des domaines d'activitd,
des hommes, du contexte national (institutions et valeurs).

1. Domeine technigue sbordé

Si 1l'on s'intéresse tout d'abord au domaine technigue abordé, on cons-
tate gu’en France, les S.R.C. pocssedent en général une compétence sur

des créneaux technigues étroits trés divers : la mécanigue des surfaces
chez HYOROMECANIQUE ET FROTTEMENT, les vibrations et 1'acoustigue chez
METRAVIB, 1’électrochimie chez SCRAPEC, 1l'optigue chez CERCO, les moteurs
chez le MOTEUR MODERNE.

La situation de ces domaines technigues en France est d'ailleurs elle-
méme variable : les vibraticns et 1'acoustique par exemple sont un
domaine qui a & peu pres atteint sa maturité, alors gue 1'électrochimie
au contraire (bien qu'étant une technigue dont certaines applications
sant trés anciennes) est un secteur beaucoup moins "révélé”, praobablement
appelé & connaitre un développement important dans 1'avenir.

La seule exception (mais elle est évidemment trés importante) est constituée

par BERTIN, gqui est assez pluridisciplinaire.

A l'étranger, nous avons décrit de grosses S.R.C. gui sont toutes tres
pluridisciplinaires. DOe fagon générale, les domaines abordés sont les
sciences physique et chimigue, les sciences de la vie, et 1'économie

et les sciences sociales ; ce dernier domaine est tres peu abordé par

les S.R.C. frangaises. DBans certains cas, les spécialités varient au cours
du temps : c'est le cas & BATTELLE GENEVE par exemple, qui, en guelques
années, a baissé en métallurgie mais a émergé en biclogie : le phéno-
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mene est 1lié & la rotation rapide du personnel chez BATTELLE.
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En fait, il existe aussi aux U.S.A. de nombreuses S.R.C. de petite
taille, 3 créneeu de compétence &troit, fondées par des professeurs
d'Université ou par des transfuges de gros organismes de recherche.
Autour du MASSACHUSSETS INSTITUTE OF TECHNOLOGY (M.I.T.), par exemple,
gravitent un grand nombre de telles S.R.C..

Le caractére pluridisciplinaire ou non ést clairement 1ié=2 la taille de la
S.R.C.; 1l'expérience du C.R.I.C. montre qu'en dessous d’'une centaine

de personnes, la pluridisciplinarité est impossible. Elle devient en
revanche indispensable, & partir d'une certaine taille, pour assurer

a8 la S.R.C. une clientéle assez importante.

Si l'on s'intéresse maintenant au caratére plus ou moins appliqué de 1a
recherche et a3 l'existence ou l'absence d'activités de producticn, on

se trouve encore en face d'une situation fort variée. A 1'étranger, les
S.R.C. n'ont aucune eactivité de production et ne désirent d'ailleurs pas
en avoir (sauf peut-&tre BATTELLE FRANKFURT £.V.). Leurs recherches vont
toujours loin en aval (ellant jusqu’aux activités de conseil, mot gui
caractérise mieux les actions menées par les départements économigues
gue le mot de "recherche”) ; eslles vont plus cu moins en amont suivant
les cas. Les activités du Science Group de S.R.I. INTERNATIONAL ressem-
blent assez 2 celles d'une Université ; chez BATTELLE au contraire, les
recherches fondamentales sont peu développées.

En France, la situation est différente. Certaines S.R.C. ne font pas de
production (BERTIN) ; d'autres en font plus ou moins (55 % chez METRAVIB,
20 % chez SORAPEC ; chez CERCO les études ne sont que des préliminaires

& une fabrication). Il existe en France un phénoméne de transformation
progressive de certaines S.R.C. en sociétés de production. C'est le cas

de METRAVIB, de CERCC et de AUTOMATISME ET TECHNIQUE (sociétdé que nous
n'avons pas décrite dans le chapitre- I car il n'est plus du tout possible,
& l'heure actuelle, de la considérer comme une S.R.C.). Quant au carac-
tére plus ou mecins appliqué de la recherche effectude, il est lui aussi
variable. La majeure partie des activités de BERTIN pourrait &tre désignée
par le terme d'"assistance industrielle” ; METRAVIB méne des recherches
relativement fondamentales en sus de ses activités d’assistance indus-
trielle.

L'existence ou non d'activités de production est lide & plusisurs facteurs.
Le premier est la nature de la clientéle (publique ou privée) : les
industriels privés poussent la S.R.C. aux applications pratiques, donc

& la production. C'est le caractére essentiellement privé, en moyenne,

des clients des S.R.C. francaises gui nous semble responsable de 1'existence
d’activités de production en France alors que ces activités n'sxistent oas
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& 1'étranger. Le second facteur est la volonté des dirigeants. La

S.R.C. est de toute fagon toujours poussée & la production par le

besoin d'argent. Qu'elle céde ou non & cette tentation dépend essen-
tiellement de la volonté du directeur, et donc de 1'idée qu'il se fait
de la recherche sous contrat en général et de sa sociéts en particulier.
La plupart des S.R.C. ne veulent pas produire, estimant que ce n’'est

pas a elles de le faire (BERTIN, BATTELLE) ; METRAVIB, au contraire,
affiche la volonté délibérée de se transformer en société de production,
estimant que le stade S.R.C. ne peut 8tre que transitoire ; d'autres
enfin (SORAPEC) n'ont pas d'idées précongues sur le sujet, et acceptent
de se livrer & des activités de production lorsqu'il existe une demande,
sans chercher & les développer coite gue colte,

Le caractére plus ou moins appliqué de la recherche dépend en général

de la nature privée ou publique de la clientéle. Dans le cas de

METRAVIB, le caractdre assez fondamental des recherches provient du fait
que 80 & S0 % de ces recherches sont relatives & un contrat public. De
méme, 1'évolution de la clientdle de BERTIN du secteur public vers le
secteur privé a impliqué gue les recherches menées par la société
deviennent de plus en plus appliquées (& 1l'heure actuelle, BERTIN se
trouve poussé per sa clientdle & aller au-deld de la fabricaticn de
prototypes jusgu'2 la réalisaticn d'éguipements industriels). Un deuxizme
facteur peut intervenir dans le caractare plus ou moins appligué de la
recherche : 1'idée gue se font les clients de la S.R.C. & laquelle ils
s'adressent. S.R.I. INTERNATIONAL n’est pas toujours clairement distin-
gueé, dans l'esprit du public, de 1'Université de Stanford (il est d'ailleurs
certain gue ces organismes ont un rapport relativement 2troit du fait

gue le recrutement de S.R.I. INTERNATIONAL se fait beaucoup chez les
anciens de 1'Université de Stanford) ; cela peut expliguer gue pour les
recherches fondamentales, S.R.I. INTERNATIONAL soit plus facilement solli-
cité que les autres S.R.C. ameéricaines, gui n'ont pas du tout cette image
de margue "universitaire”.

3. Place par rapport aux autres orzanisme
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Une des guestions fondamentales gue 1l'con peut se poser a propos des
S.R.C. est la suivante : ces socidtés jouent-elles, dans le dispositif
général de la recherche et de 1'innovation, un réle particulier, et gquel
serait ce rdle particulier ?

La théorie de BERTIN (qui lui sert & démontrer sa propre impeortance dans
le dispositif frangais de 1'innovation) est que les S.R.C. sont les seuls
organismes de recherche offrant la possibilité de transferts de techno-

logie entre branches industrielles verticales, en demeurant dans lz méme

domaine scientifique horizontal (voir chapitre 1, paragraphe I).




Il est indéniable gue dans certains cas, un tel effet de transfert
de technologie a lieu. Un exemple en est la transposition par BERTIN
de son expérience en mécanique des fluides, acquise dans le secteur
de 1’'aéronautigue, aux probléemes d’'impression rapide (pour les P.T.T.
notamment).

Dans la plupart des cas que nous avons examinés, il n'apparait cependant
pas clairement gue la S.R.C. ait rempli un rdle gque n'aurait pu remplir
aucun autre type d’'organisme de recherche. Suivant les cas, le rdle de

la S.R.C. s'apparente a celui d'un centre public de recherches, a celuil
d'un centre de recherches d'une grande compagnie, & celul d’un centre
technigue professionnel ou & celui d’une société d’'engineering. Il est
particuliérement instructif, & ce propos, d'examiner & gui les utilisateurs
avaient envisagé de s'adresser avant de retenir finalement une S.R.C.
BURTON CORBLIN (P.M.I. gui fabrique des compresseurs) s'est adresse
HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT & propos d’'un probléme de durée de vie
insuffisante de garnitures d'2tanchéités dans des compresseurs d’'hélium.
Auparavant, BURTON CORBLIN avait effectué des études préliminaires dans
ses propres laboratoires, puiss’'était adressé au C.E.A., gul n'avait pas
voulu entreprendre d'étude sérieuse ; la société avait de plus songé au
CETIM, avec leguel elle entretient des rapports é&troits, mais il appa-
raissait gue ce dernier ne possédait pas les compétences nécessaires.

De méme, la compagnie BENSON (fabricant de tables tragantes]) s'est
adressée & BERTIN & propos de la réalisation de tambours d'enroulement

du papier réunissant des qualités de légereté et de rigidité ; elle

avait auparavant sollicité le CETIM, ainsi que 1la S.N.I.A.S.. Le CETIM
n'était pas compétent ; la S.N.I.A.S. aurait trés probablement pu réscudre
le probléme, mais n’avait pas les disponibilités nécessaires au moment

ol BENSON la contacta.
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Aux U.S.A., les S.R.C. jouent d'autant moins un rdle spécifique par
rapport aux autres organismes de recherche gue la recherche sous contrat
est pratiguée partout, et pas seulement par les S.R.C.. L'explication

de cet état de fait réside trés probablement dans une guestion de civi-
lisation : la notion de recherche sous contrat est beaucoup misux acceptée
aux U.S.A. gu’'en France.

En somme, il apparait gue le rdle joué par les S.R.C. est trés variable
d'une société & l'autre et méme d'un contrat & 1'autre ; en général, ce
r8le n'est pas spécifique aux S.R.C. mais plutdt proche des rdles joués
par les autres corganismes de recherche. Ce qui est plus spécifigue aux
S.R.C., et qui expligue leur survie bien que leurs conditions d'existence
soient plus difficiles gue celles des autres centres de recherches, c'est
1’efficacité avec laqguelle les recherches sont menées. Cette efficacité
peut &tre appréciée par plusieurs parametres : 1'image de marque de la




S.R.C. aupres des utilisateurs, généralement tres bonne (sauf pour
BATTELLE GENEVE]) ; le nombre de demandes de brevets déposées annuel-
lement, et (en dehors de la France) la proportion de celles qui sont
acceptées (80 % chez BATTELLE FRANKFURT E.V. alors gue la moyenne
nationale est de 13 %).

4. Concurrence_avec_les_autres S.R.C.

En France, sauf cas particuliers (concurrence de BERTIN et METRAVIB

dans le domaine acoustiquel), il n'y a gquasiment pas de concurrence entrs
les 3.R.C.. Celad. tient d'une part au fait gque les S.R.C. opérent en
général sur des créneaux techniques étroits gui ne se recouvrent pas les
uns les autres, d'autre part au fait qu'elles sont peu nombreuses et
gu'elles ont par conséquent peu de chances de se rencontrer.

Aux U,S.A., il y a beaucoup plus de S.R.C. : si 1l'on totalise uniquement
les chiffres d'affaires des plus grandes S.R.C. (BATTELLE, S.R.I. INTER-
NATIONAL, ARTHUR D. LITTLE, MITRE et ' RANK CORPORATICN), sans tenir
compte des trés nombreuses S.R.C. de taille plus mecdeste, on arrive & un
montant de 800 millions de dollars, soit 18 fois plus gue le total des
chiffres d'affaires de toutes les S.R.C. frangaises (250 MF environ).
Elles sont de plus pluridisciplinaires, et les créneaux technigues des
unes et des autres se recouvrent souvent. Il est donc tout & fait normal
gu'il =xiste une concurrence vive entre les S.R.C..

Nous avons indigué plus haut gue la part du secteur public dans la clisn-
téle des S.R.C. est tres variable, surtout en France, mais gqu’elle est
généralement nettement supérieure dans les S.R.C. étrang2res, 2 1'excep-
tion de BATTELLE GENEVE. Cette différence provient essentiellement des
trés nombreux contrats passés par les S.R.C. étrangéres avec des orga-
nismes gouvernementaux.

Nous voyons plusieurs explications & cet état de fait. Les importantes
variations, en France, de la part de la client2le publique proviennent
avant tout de la nature du domaine technique abordé. Les organismes
intéressés par des recherches en acoustique ou en vibrations des struc-
tures sont publics : Marine Nationale, E.D.F., D.R.E.T., 2tc... En
revanche, les demandes en études d'électrochimie sont plutdt privées
constructeurs automobiles, industries chimique et pharmaceutigue, estc...
C'est pourgquci METRAVIB traveille & 80 - 80 % pour le public (section
études et recherches uniquement) alors que SORAPEC ne travaille pour lui
qu'&d 25 %. La part plus importante de la clientéle publique en R.F.A. et
aux U.S.A. provient en partie de ce gue l'idée de recherche -de contrat
est entrée dans les moeurs de ces pays (surtout aux U.S.A.) ; en conséquence,
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les S.R.C. ne se trouvent pas, comme en France, dans une position margi-
nale et peu assurée parmi les autres organismes de recherches, mais une
position reconnue et stable. Les gouvernements ont par conségquent tendance
a8 leur accorder plus facilement des contrats. Il faut ajouter 2 cela une
raison supplémentaire : les pouvoirs publics, aux U.S.A., ont de toute
fagon beauccup plus tendance & passer des contrats, 2t dans des domaines
plus divers, gqu'en France, indépendamment du fait que le sous-traitant
soit ou non une S.R.C.. Il est bien connu gque le DoD, par exemple, est

un véritable moteur de la recherche américaine.

En ce qui concerne l'exportation, nous avons vu dans les chapitres I et II

que les S.R.C. frangaises exportent trés peu (si 1’cn excepte le cas de

CERCO gui est particulier, cette scciété ne pouvant plus gudre &tre
considérée comme une S.R.C. & l'heure actuelle). A l'étranger, l'exportation
est plus importante : 15 % du chiffre d’'affaires chez BATTELLE FRANKFURT E.V.
et S.R.I. INTERNATIONAL, 26 % chez ARTHUR D. LITTLE, 75 % chez BATTELLE
GENEVE.

Plusieurs facteurs expliguent cette dispersion. Tout d’abord la taille
des S.R.C. intervient : vendre de la recherche & l'étranger impligue

une représentation & 1'étranger presque obligatoirement, luxe gue ne
peuvent se permettre les petites scciétés Ensuite, il est plus facile de
passer des contrats de recherche & l'étranger si 1l'on parle anglais

gue si 1l'on parle frangais. Ces deux facteurs réunis expliquent la

faible part des exportations dans les S.R.C. frangaises. Un troisiéme
facteur intervient dans le cas de BATTELLE GENEVE : la taille modeste

de la clientéle suisse, qui contraint 1'établissement & exporter beaucoup.

8. Degré de développement et croissance des S.R.C.

Nous avons vu gue le "potentiel S.R.C.” des U.S.A. est plus de 18 fois
superieur au potentiel frangais. Deux facteurs peuvent expliguer ce
phénoméne : d'une part la plus grande tendance des Américains & fonder
des S.R.C., liée au fait que 1l'idée de recherche sous contrat est usuelle
aux U.S.A., et le soutien &tatique (sous forme de contrats) beaucoup

plus puissant.

La croissance des S.R.C. est tres variable, allant (en chiffre d'affaires)
de valeurs négatives (BATTELLE GENEVE) & plus de 20 % par an (METRAVIS,
section études et recherches uniguement). Elle est plutdt plus importante
aux U.S.A. qu'en France, en particulier pour les grandes S.R.C.. Il est
certain gue la nature publigue ou privée de la client2le a une grande
incidence sur la croissance : METRAVIB est la société gui travaille le
plus pour 1’Etat, et BATTELLE GENEVE est celle qui travaille le moins ;



la part de la clientele publigue est plus grande aux U.S.A. gu'en
France. Il est clair cependant gue ce facteur n'est pas le seul gqui
intervienne : BERTIN & un taux de croissance nul alors gue 53 % du
montant de ses contrats praovient du secteur public. Par exemple,

il faut tenir compte du fait gue, comme nous l'avons signalé plus haut,
les contrats publics présentent un intérét inégal pour la S.R.C. ;
BERTIN, en particulier, souffre du fait que l1'Etat a tendance & 1lui
soumettre des problémes de plus en plus ponctuels et demandant une
soclution immédiate (rdle de "pompier technologigue” de BERTIN). De plus,
il est évident gue la valeur scientifigue du personnel joue un rdéle
important dans la croissance de la S.R.C.. Les U.S5.A. sont une fois de
plus mieux placés que la France sur ce terrain, comme nous allcns le
voir.

7. Fonctionnement interne des S.R.C. : recrutement et mobilité des chercheurs

En France, le recrutement des S.R.C. se fait en général & la sortie des
gcoles d’ingénieurs ; le recrutement universitaire est trés limité. Cela
signifie gue rares sont les employés embauchés avec une réelle formation
de chercheur (thése d’'Etat). Il est de plus & noter gue les meilleurs
€léments n'ont guere tendance & se diriger vers les S.R.C. : le poly-
technicien brillant désirant se consacrer & la recherche pense plutdt
aux grands organismes d'Etat.

Aux U.S.A., le niveau scientifique des employés embauchés est plus élevé.
Le recrutement est universitaire ; un grand nombre de personnes sont en-
gagées apras un PhD. Les meilleurs n'hésitent nas & entrer chez BATTELLE
ou S.R.I. INTERNATIONAL. C'est probablement dans ce dernier organisme que
le niveau scientifigue du recrutement est le plus &levé : outre une
embauche de débutants trés exigeante , S.R.I. INTERNATIONAL pratigue une
embauche de spécialistes (personnes possédant déja une réputaetion inter-
nationale].

Que les S.R.C. frangaises recrutent & la sortie des écoles d'ingénieurs
et non apres une these résulte de la volonté des dirigeants (mauvaise
image de marque de l'Université) et de la volonté des chercheurs (préjugé
contre l’industrie). La situation meilleure aux U.S.A. s'expligue par 1la
meilleure intégration de 1l'industrie et des universités.

On peut trouver deux explications au fait gu'en France, les &éléments

les plus brillants n'ont guére tendance & se tourner vers les S.R.C. :

la premieére est, une fois de plus, gue la notion de recherche sous

contrat n’est pas courante =2n France. La seconde, probablement la plus
importante, est gue les S.R.C. n'offrent pas des garanties d'emploi et
d'avancement tres solides, étant donné les difficultés gu'’elles rencontrent.
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Chez S.R.I. INTERNATIGNAL, deux facteurs supplémentaires (outre le
fait que la recherche sous contrat est une notion usuelle aux U.S.A.
et les garanties offertes par la bonne situation des S.R.C.) viennent
expliquer gque des individus de grande valeur postulent 3 1'embauche
l'image de margue universitaire de 1'&tablissement 2t la politique
d'embauche menée par ce dernier, consistant notamment & proposer des
salaires élevés.

En ce gui concerne la mobilité des chercheurs, les situations des
différentes S.R.C. sont relativement semblables sauf celle de BATTELLE :
les chercheurs restent en moyenne longtemps dans les S.R.C. (méme si les
départs sont guelguefois nombreux dans les premiéres années d’emploi,
commechez BERTIN), sauf chez BATTELLE ol la rotation est rapide, surtout
chez BATTELLE GENEVE. Cette exception s’expligue surtout par la volonté
des dirigeants d’employer des chercheurs jeunes, en les soumettant & une
compétition mutuelle (ambiance "américaine”). A Gendve.interviennent en
plus les difficultés de 1’'établissement, gui provoquent des départs

et attisent la compétition. L'expérience semble d'ailleurs indiguer que
cette mobilité est exagérée, les périocdes de formation des chercheurs
(toujours longues) n'étant guére "rentabilisées” par les périodes rela-
tivement courtes ol ces derniers sont opérationnels. A Francfort.par
exemple, les dirigeants commencent & exprimer le souhait gue les employés
bougent moins. S.R.I. INTERNATIONAL représente l’antithése de BATTELLE
ses dirigeants tiennent avant tout & la réputation de qualité attachsée

a leur établissement ; ils désirent employer des spécialistes renommés
et non de jeunes loups. Cela les conduit & utiliser des chercheurs plus
&gés, gui restent plus longtemps.

8. Importance de_la prospection

Ld encore, situations trés diverses : BERTIN fait beaucoup d’'efforts
pour aller proposer ses services aux industriels. METRAVIB n'en fait
pas (pour ses activités d'études et de recherches). SORAPEC a fait
beauccup de prospection dans ses premi@res années d'existsnce, mais
n'en fait presqgue plus. A l'étranger, les efforts de prospection sont
le plus scuvent assez modérés.

Trois facteurs nous semblent intervenir ici. Le premier est la taille

de la S.R.C. : les efforts de prospection sont nécessaires au départ,

la S.R.C. étant tres petite =t donc peu connue. Le deuxiéme est 1'é&tendue
de la clienté&le. SORAPEC, bien gue beaucoup plus petite gue BERTIN, n'a
plus guere besoin de faire de prospection car sa clientéle potentislle
gst en falt trés limitée et est maintenant au courant de 1'existence de
SORAPEC, alors gue BERTIN est contraint de maintenir son effort de oros-
pection, sa clientéle potentielle étant trés large en raison de sa
pluridisciplinarité.



Le troisiéme facteur est 1'attitude plus ou moins commergante des
chercheurs, liée aux golts individuels.

3. Recherches internes, brevets et _produits de_licences

Les recherches internes, les brevets et les produits de licences sont

a traiter ensemble car il s'agit de problémes liés. En effet, lorsgu’une
recherche fait 1l'cbjet d’un contrat, la propriété des brevets et des
produits de licence revient presgue toujours au client ; en conséguence,
les brevets déposés par la S.R.C., ainsi gue ses produits de licence,
proviennent presque exclusivement des recherches internes (&8ventuellement
supportées par une aide de 1’'Etat). Il est & noter que les produits de
licence accusent cependant un retard de quelques années par rapport

aux recherches internes et aux dépdts de brevets ; de plus, il ne sont pas
exclusivement 1iés aux recherches internes et aux brevets : la volontd des
dirigeants intervient également. BATTELLE FRANKFURT E.V., par sxemple,
dépose des brevets depuis sa fondation, mais n'a quasiment pas eu de
revenus de licences jusqu'a une date récente, la politique menée par les
dirigeants ne comprenant pas dans ses objectifs la passation de licences ;
la situation a d'ailleurs changé récemment.

Le pourcentage du chiffre d'affaires consacré aux recherches internes
s'étale entre 0 % (BATTELLE GENEVE, LE MOTFUR MODERNE) et un chiffre
supérieur & 20 % (cas d'HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT, gui n’a pas voulu
nous communigwerde chiffre précis, mais qui fait certainement plus de

20 % de recherche interne). BERTIN et BATTELLE FRANKFURT E.V. consacrent
5 % de leur chiffre d’affeires aux recherches libres, METRAVIB et ARTHUR
D. LITTLE 10 %, SORAPEC 10 & 20 %.

Oeux facteurs nous semblent expliguer cette diversité. Le premier est
1'état de santé de la S.R.C. : BATTELLE GENEVE ne fait pas de recherches
libres en raison de ses difficultés, BERTIN voudrait en faire davantage
mais ne gagne pas suffisamment d’argent. Le deuxidme est la volonté des
dirigeants. L’exemple le plus frappant en est HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT.
Cette société a été fondée presque en méme temps gque BERTIN avec une
philosophie complétement différente : M. CAUBET, plutdt gue de traiter
les problémes soumis par les industriels, préfére inventer chez lui et
vendre ensuite ses inventions aux industriels. Il en résulte que les
études internes sont nécessairement trés importantes chez lui. Cette
politigue a d'ailleurs porté ses fruits, puisgue les revenus de licences
d'HYDROMECANIQUE ET FROTTEMENT sont (nettement) supérieurs & 10 % du
chiffre d'affaires, alors qu'ils ne dépassent pas 5 % pour les autres
SRl s

On pourrait penser que les S.R.C. qui travaillent le plus pour le privé
sont celles qui font le plus de recherches internes, puisque ce sont elles
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qui ont le plus de mal & renocuveler le stock des connaissances 2t techno-
logies amont. L'expérience montre qu’une telle correlation n'existe pas.
Cela provient vraisemblablement du fait gue les S.R.C. gui travaillent
surtout pour le privé sont aussi celles qui ont le plus de difficultés,
ce qui les empéche d'effectuer beaucoup de recherches internes.

Une derniére remargue : les revenus de licence gigantesques qu’a ocbtenu
BATTELLE dans 1l'affaire XEROX sont un cas particulier dont on ne peut
tirer, & notre avis, aucun enseignement général concernant les S.R.C..
D'une part, en effet, un tel succeés ne s’est produit gu’'une fols dans

la vie de BATTELLE et de fagon fortuite (BATTELLE ne s'était absolument
pas douté du succés qu'allait rencontrer la xérographie) ; d'autre part,
il ne s'agissait méme pas de revenus de licence consécutifs & une inven-
tion réalisée chez BATTELLE, la xérographie é&tant 1l'oeuvre d'un inventeur
indépendant.



CHAPITRE IV

AIDES AUX S.R.C. 7

I. BAUT=IL AIDER LES S.R.C. 7

Il est certes tres difficile de mesurer l'impact des S.R.C. sur 1l'indus-
trie frangaise mais le fait gu’'elles aient des contrats avec de nombreuses
entreprises privées semble prouver leur utilité. En outre, tous les
clients gue nous avons vus sauf un nous ont dit &tre trés satisfaits des
services des S.R.C. ; 1ls nous ont en particulier souvent vanté la rapi-
dité d'intervention des S.R.C. (le seul client qui se soit plaint est

un ancien client de BATTELLE GENEVE : il trouve que ce centre a beaucoup

baissé, ce gqui 1l'a conduit & arréter de lui passer des contrats).

Le rdle des S.R.C. est important vis & vis des P.M.I. ; en effet, la taille
de ces sociétés leur interdit de posséder un laboratoire alors que par

leur dynamisme et leur mobilité elles sont tout & fait adaptées pour
innover ; la S.R.C. donne accés & ces P.M.I. & des connaissances
technologiques : c'est tout un laboratoire pour la durée du contrat.

Les S.R.C. jouent aussi un rdle vis & vis des grandes sociétés et de
1’Etat qui leur sous-traitent des problémes ponctuels ; cela leur
évite d'augmenter le nombre de chercheurs dans leurs laboratoires,
chercheurs dont ils ne sauraient plus que faire une fois le probléme
résolu.

Pourguoi une S.R.C. ne peut-elle vivre de fagon durable avec uniguement
des contrats de recherche avec des industriels ? Une S.R.C. doit en
permanence acqguérir des connaissances nouvelles alors que 1'industriel
n'accepte de payer gque l'application du saveoir faire de la S.R.C. au
probléme gqui 1'intéresse. D'ol la nécessité d'une intervention de 1'Etat.

La comparaison internationale du chapitre 2 montre de fagon nette gu’a
1'étranger, les S.R.C. sont beaucoup plus aidées gu'en France. La
différence d’'attitude de 1'Etat allsmand et de 1'Etat suisse vis 3

vis des S.R.C. explique que BATTELLE FRANKFURT E.V. marche bien alors
que BATTELLE GENEVE a di licencier plus d'un tiers de ses effectifs.



BATTELLE GENEVE n'a aucun contrat (ni aucune aide) de 1'Etat suisse
alors que BATTELLE FRANKFURT E.V. fait 75 % de son chiffre d'affaires
avec 1'Etat allemand.

IT. QUELLES AIDES ?

1. Aide au lancement d'un produit ?

Les S.R.C. qui se sont lancées dans la production nous ont fait part
de la difficulté pour commercialiser un produit nouveau. Certaines
auraient aimé une aide pour cette phase délicate.

Une telle aide aux S.R.C. ne nous parait pas normale. En effet, c’est
une difficulté que rencontrent toutes les sociétés ; c’est le risgue
industriel normal ; le fait que l'on ait affaire & une S.R.C. n'ampli-
fie pas le probléme.

2. Favoriser les 2tudes é&conomiques ?

BERTIN nous & dit qu'il aimerait &tre aidé par des contrats d’études

économiques ; cela serait utile & la fois au client et & BERTIN gui
pourrait ainsi orienter ses axes de développement.

En fait les scciétés qui font des études économiques et gque nous avons
vues nous ont dit gqu’elles ne peuvent rien en tirer pour la recherche
de bons créneaux pour elles. En outre, faire des &tudes 2conomigues
demande beaucoup d'expérience. Cela ne s'improvise pas.

3. Création de nouvelles S.R.C.

Nous avons vu au Chapitre III qu’'un des points communs des S.R.C. était
leur naissance : un ingénieur d'un centre de recherche quitte un labo-
ratoire pour monter sa propre S.R.C.. Il a souvent au départ un contrat
important s'étalant sur plusieurs années.

Pour favoriser la création de nouvelles S.R.C., on pourrait proposer a
toute personne désirant en créer un contrat de longue durée (4-5 ans)
ou une subvention de fonctionnement pour une durée bien déterminée a
charge & la société de recherche sous contrat de voler ensuite de ses
propres ailes. Il serait intéressant de profiter du déclin de SATTELLE
GENEVE pour trouver ces personnes.

4. Contrats de croissance

La S.R.C. désirant s'intéresser & un théme propose un programme assorti
d'un projet de croissance. L'Etat le subventionne & un taux qui reste a
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définir (de l'ordre de 50 %). Cette subvention de durée bien déter-
minée, permettrait & la S.R.C. d'acquérir de nouvelles connaissances
dans un domaine précis ; & moyen terme elles doivent déboucher sur des
innovations génératrices de produits de licence ou de contrats. Cette
mesure ressemble & la précédente : au lieu de créer une nouvelle S.R.C.,

on donne & une S.R.C. déja existante la possibilité d'acquérir de nou-
velles compétences.

La 0.G.R.S.T. pourrait s'occuper de ces contrats de croissance. Un
inconvénient de cette méthode serait peut-é&tre le probléme du temps
perdu par la S.R.C. pour faire accepter son programme alors gue,
comme nous l'ont fait remarguer la plupart des S.R.C., "il faut sou-
vent faire vite”.

5. Participation aux grands programmes

Il serait intéressant d'augmenter la participation des S.R.C. aux
grands programmes et gue cette participation soit assez en amont :
1l ne s'agit pas de 1l'utiliser uniguement pour des problémes trés
ponctuels gue la S.R.C. peut traiter en 2 - 3 mois.

On pourrait contraindre les organismes comme le C.E.A., le C.N.E.X.O.,
le C.N.E.S., Le C.N.E.T., ... & passer chague année une certaine

somme en contrats aux S.R.C. de leur choix. Avantage de la méthode :
la compétition entre les S.R.C. joue, ce qui &vite de créer des rentes
de situation. Inconvénient : si une S.R.C. travaille dans un domaine
n’'ayant gue peu de rapports avec les activités de ces organismes, elle
ne pourrait bénéficier de cette mesurs.

6. Aide en fonction des contrats

Une autre méthode consisterait & donner & chaque S.R.C. une aide en
fonction des contrats de recherche qu’elle a avec les industriels.

Cette aide serait destinée & financer de la recherche interne. Avantage
de la methode : simplicité et rapidité. Inconvénients : deux principaux :
d'abord le client caonnaissant cette mesure pourrait s'en servir comme
argument pour obtenir des rabais sur les prix, ensuite la S.R.C. pourrait
utiliser cette aide pour boucher des trous ; on financerait ainsi des
S.R.C. non viables. Pour pallier & ces deux effets pervers, on pourrait
instituer un contrdle & posteriori de ce que fait la S.R.C. de l'argent
gu'elle a regu ; si le contrdle est bien fait, la S.R.C. est contrainte
de se servir de cette aide pour de la recherche interne et elle répon-
draitau client qu'elle ne peut lui accorder le rabais car elle a des
comptes & rendre & 1'Administration sur 1'argent qu'elle va recevoir si
le contrat est signé.



