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Résume

Le but de ce mémoire est de décrire et d'analyser le phénomene
création d'entreprise sous les angles macroéconomique (les enjeux de 1a
création) et microéconomique (le créateur et les aléas de ia création).

On constate ainsi que la création d'entreprise, porteuse de grandes
espérances
- régénération du tissu industriel
- création d'emplois
- innovation,

ne répond pas, pour l'instant, a ces attentes. En effet, le chiffre
officiel des créations d'entreprises au sens juridigue est de 100 000 pour
1084:; par contre, selon nos estimations, le nombre de créations écono-
miques est plutdt de V'ordre de 20 000. Les emplois ainsi créés, seraient,
quant a eux, voisins de 60 00C .

Pourquoi un poids économique aussi faible 7

Parce qu'une typologie simplifiée sépare les entrepreneurs en deux
catégories .
- le créateur 1égendaire, dont la réussite est éclatante
- le créateur artisan, qui va trimer toute savie, et dont
I'entreprice restera modeste en taille et en résultats.

Ce deuxiéme type d'entrepreneur est trés largement majoritaire.
L'avenir des entreprises nouvellement créées est donc loin d'étre aussi
rose que ionne pourrait le croire.

Ains:, en distinguant les différentes possibilités d'évolution des
jeunes entreprises, on estime que 70% environ d'entre elles sont vouées a
I'échec ou au semi-échec (qui consiste a se trouver, en permanence, sur 13
corde raide).

Le principal souci du créateur est donc d'éviter ces situations en
améliorant 1a qualité de son projet.

Pour cela, il a avant tout besoin, pendant les premieres années de 12
vie de I'entreprise, de conseils (parrainage, recours aux services
extérieurs)

De p'us, ce type d'action contribuerait a diminuer le taux d'échec et de
semi-échec, et faciliterait de ce fait, le financement des nouvelles
entreprises, qui reléve pour i'instant, le plus souvent, du mécénat.
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Aléas et Enjeux de la
Création d’Entreprise

Les enjeux nationaux généralement reconnus de 12 création
d'entreprise sont :
* ]a régénération et la revitalisation du tissu industriel
* 1a création d'emplois (les grandes sociétés n'en créant plus, il
faut plus d'employeurs; le salut se trouve donc dans la création
d'entreprise)
* 1'innovation

On entend également les discours suivants :
* Steven Jobs, Renault, ont commencé dans leur garage !
* 1% seulement des ingénieurs des grandes écoles créent leur
entreprise, c'est un scandale !
% |'épargne publique veut s'investir dans la création d'entreprise,
maic les pouvoirs publics ne font rien pour faciliter cela.

Qu'en est-il exactement?

Remarquons tout d'abord que [a création d'entreprisz est une notion
purement juridique ( dépdt des statuts et inscription au greffe du tribunal
de commerce) .

Cependant, 1a création d'entreprise est généralement entendue au sens
économique, comme la création d'une nouvelle activité par une personne
physigue (et non morale).

Ceci exclut en particulier:
* la création d'une filiale par un groupe
* 1a reprise d'une société en difficulté sans changement d'activité
* les changements de statut

D'autre part, 1e mot entreprise sous-entend un minimum
d'organisation. Ceci écarte également :

* les petits commerces
* les professions libérales constituées en entreprise
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Enfin, 1a création d'entreprise n'est pas un acte ponctuel dans le
temps, mais un processus qui dure plusieurs années.

Nous nous référerons, dans 1a suite du mémoire, a cette notion de
création économique ( par une personne physique, avec un minimum
d'organisation ).
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1) AMPLEUR DU PHENOMENE

a) Statistiques du CEPME. (Annexesn’2, 3, 4et5)

Le nombre de créations économiqueé est difficilement mesurable. Par
contre, celui des créations juridiques est assez bien connu, par l'intermé-
diaire des inscriptions au Registre du Commerce.

Le CE.PME., Crédit dEquipement des Petites et Moyennes Entreprises,
est 1'organisme chargé de regrouper ces statistiques.

* Fyolution du nombre annuel de créations juridiques

Le nombre annuel de créations juridiques n'est disponible qu'a partir
de 1'année 1980.

1980 : 73.551
1981:78647 (+7%)
1082:78.797 (+0,2%)
1983:81.379 (+3,3%)
1084:88.479 (+8,7%)

Cette évolution est en partie due au nombre croissant des chomeurs
créateurs :
9.200 en 1979
13.800en 1980 (+50%)
29.400en 1981 (+ 113 %)
39.900en 1982 (+36%)
43.000en 1983 (+8%)

En ce qui concerne’les entreprises industrielles et de B.T.P,, on
dispose de séries chronologiques plus longues.

8000 T
7000 1
6000
5000 1
4000 1
3000 1
2000
1000

it

1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984
. Année
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Au vu de ces courbes, 1'évolution du nombre de créations d'entreprises
semble liée a celle de 1'activité économique.

* Répartition en fonction du capital social (cf annexe n°4)
Le capital social des nouvelles entreprises est faible, puisque pour

1984 :
59,2 % des entreprises ont un capital nul

36,2% ont un capital non nul inférieur a 100.000 F
44% ont un capital compris entre 100 KF et | MF
C,3% ont un capital supérieur a | MF.

* Répartition par secteur d'activité (cf annexe n*2)

La répartition par secteur d'activité pour 1984 est la suivante .

88 479 créations d'entreprises au Registre du Commerce

dont 53 % dans le commerce
20 % dans les services
9 % dans I'industrie-
7,5 % dans le B.T.P.
6,5 % dans I'ndtellerie-restauration
3,5 % dans un secteur indéterminé

* Enfreprises industrielles (cf annexe n°3)

Enfin, en ce qui concerne les entreprises industrielles, elles se
créent principalement dans des secteurs traditionnels :

20% dans le secteur imprimerie presse édition

\7%% - = - - - - habillement
1 3% o= % =, = = bois et ameublement
8% —————— travail des métaux

J R il - = = électronique
1B = = o instrumentation de précision
| 3R == = > & = informatique



Page 5
b) Nombre de créations

51, au chiffre du Registre du Commerce 1'on ajoute les entreprises
artisanales, inscrites au Répertoire des Métiers ( en tenant compte des
doubles inscriptions ), on obtient un total de 'ordre de 100.000
créations d'entreprises pour 1984

Cependant, sont notées comme création d'entreprise,
- les restructurations, ne créant pas d'activité supplémentaire
ex: division d'une société en plusieurs

regroupement de plusieurs sociétés dans une holding
passage du statut d'établissement a celui d'entreprise

- les reprises d'entreprises, sans changement d'activité
- les changements de statuts

ex: changement de siége social, de raison sociale ou de capital
- les petits commerces

11 faut donc fortement réduire le chiffre officiel pour obtenir le
nombre de créations effectives.

En effet, une bonne partie des créations dans le commerce sortent,
comme nous 1'avons précisé dans 1'introduction, du cadre de notre mémoire.

Quant a I'écart entre création juridique et création économique,
plusieurs études ont été menées par des Chambres de Commerce

( Rhdne- Alpes : créations d'entreprises industrielles dans la région Rhine-Alpes en
1978, et Midi- Pyrénées : recensement des créations d'entreprises ex-nihiloen 1977

pour les secteurs industriels et 1e B.T.P. ), et par SOFARIS ( création d'entreprises
industrielies, article paru dans la revue Bangue, cf annexe n° 8 ).

I1 ressort de ces études, que le ratio création économique/création
juridique est de T'ordre de 3 a 4.

(Pour les entreprises au capital supérieur & 1MF, ce ratio est égal a 8 (cf annexe n® 1))

On en tire les estimations suivantes:
20.000 créations effectives
dont 2.000 industrielles (ratiode4)
dont 200 innovantes (estimation AN.YAR.)
c) Les enjeux
Les enjeux de la création d'entreprise sont également difficilement
mesurables. En effet, aucune statistique nationale n'existe, les fichiers de

I'INSEE, du SESSI, ou de I'UNEDIC ne comportant pas la date de création de
I'entreprise. Aucun suivi n'est donc possible.
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Les seules données disponibles ne concernent que de tres petits
échantillons (maximum 300 entreprises), qui sont donc fortement biaisés.

ex: * dossiers primés par I'ANVAR (cf annexe n°7)
* étude du Centre d'Etudes de 1'Emploi : dossier de recherches n°9 (cf annexe n°9)
* dossiers garantis par SOFARIS (cf annexe n® 8)
* enguéte sur les entreprises au capital supérieur a8 1 MF ( cfannexen® 1)

Etant donnés les enjeux que 1'on attribue généralement & la création
d'entreprise, il est surprenant qu'aucune statistique macro-économique
n'existe sur ce sujet.

N il . t los estimati T

* pour la valeur ajoutée créée par ces nouvelles activités, il nous
est difficile d'avancer un ordre de grandeur.

* par contre, en ce qui concerne le nombre d'emplois créés:

. On estime que le taux de mortalité des entreprises, dans leurs 3
premieéres années, est de 1'ordre de 30%:

- dossiers garantis par SOFARIS : taux d'échec de 25 ® (cf annexe n® 8)
- dossiers primés par I'ANVAR : taux d'échec de 33 % (cf annexe n°® 7)

- aspects de la démographie des entreprises de I'ANCE : taux d'échec de 25 % ( cf
annexe n°6) '

. On estime également que 3 a S emplois sont créés en moyenne dans

les 3 ans (plutdt 7 pour une entreprise industrielle)
- enquéte du Centre d'Etudes de I'Emploi : 3 emplois créés (cf annexes n°9 et 10)

Un calcul rapide donne une estimation du nombre d'emplois ainsi créés
annuellement :

20.000 * 70% * 4 = 56.000 emplois créés , soit 3% du nombre de
chémeurs.

On voit donc que 1a création d'entreprise n'est pas, a court terme, 1a
panacée pour résoudre le chdmage. En ce qui concerne le long terme, il est
impossible d'avancer tout ordre de grandeur, étant donné le caractére
récent de l'intérét pour le phénomeéne création d'entreprise.

On peut expliquer de plusieurs facons le faible poids économique de 1a
création d'entreprise :

- la forte proportion de projets artisanaux ( cf Partie Il )
-~ I'importance des taux d'échec ou de semi-échec ( cf Partie Il ).
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1) LE CREATEUR

Le projet de création, tel qu'il est habituellement congu ( création
d'une nouvelle activité par une personne physique ) repose avant tout sur
son initiateur : le crénteus d'entreprise .

Comme pour 1'ampleur du phénoméne création, i1y a dans I'esprit de
beaucoup une confusion des genres.

En effet, une typologie simplifiée distingue deux catégories dentre-
preneurs : 1e créateur légendaire et le créateur artisan, et e grand public,
ainsi que les candidats créateurs n'en retiennent quune, 1a premiére.

a) Le créateur 1égendaire

La mythologie de I'entrepreneur fait 1a part belle a ces self-made
men, qui, sortis du ruisseau, ont été animés du désir de f ortune et de
puissance.

Ces génies de I'entrepreneuriat sont trés rares, mais on ne parle que
d'eux. :
Exemple : Citroén, Renault, Yves Rocher, Salomon, Seb, Moulinex,
Leclerc...

Ces personnes dérangent : elles ont incroyablement réussi, ont bous-
culé les habitudes, tout en commengant de fagon artisanale. Elles ont eu de
la chance et surtout, elles ont eu la bonne idée au bon moment,
c'est-a-dire au moment ol les consommateurs étaient préts. Enfin, cette
jdée correspondait plus & une évolution des habitudes de consommation
qu'a une révolution.

Par exemple :

* Leclerc : les supermarchés représentent une nouvelle forme de
vente, 11ée aux changements de mode de vie ( utilisation de 1a voiture ).

* Yves Rocher : utilisation des plantes ( écologie ) et début de 12
vente par correspondance.

* Moulinex et Seb: développement de 1'électroménager au moment
propice.

Cette catégorie d'entrepreneurs est atypique, ce qui entretient
d'autant plus e mythe.

b) Le créateur isan

11 représente 1'écrasante majorité silencieuse des créateurs
d'entreprises. Son entreprise est, et restera petite ( moins de 10 salariés )

D'aprés 1'enquéte de Créez (annexe n®12 ), 75% des entreprises démarrent avec moins de
5 salariés et leurs créateurs ne prévoient pas de dépasser 1'effectif de 10, dans les 3 ans qui
suivent la création.
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En effet, le créateur veut rester le seul maitre a bord, et ne fait pas

appel au monde extérieur, que ce soit en conseils ou en capitaux.
95 ® des 80.000 créations enregistrées au registre du commerce ont un capital inférieur
8 100.000 francs. :

11 est au four et au moulin, et ne sera jamais un capitaine d'industrie,
contrairement a son modéle mythique.

L'échantillon représentant ce type de créateurs étant important, on
peut en dresser un portrait-robot (cf annexes n° 11 et 12).

C'est un homme, marié, agé d'environ 35 ans, commergant ou
technicien ayant acquis un savoir-faire au cours de quinze années d'expé-
rience professionnelle dans une PME. Ce n'est pas un innovateur (cf 1-a). I
n'a que des notions sommaires en matiére de gestion, comptabilité et
finances. Si c'est un technicien, il connait trés bien son produit, mais
rarement son marché, ce qui est susceptible de le conduire a I'échec ( cf
[11-e ). Sa femme travaille souvent avec lui, assumant les taches de
comptabilité et de gestion.

Ses motivations sont :

* le besoin d'indépendance

% une perturbation sociale (ex:mise au chémage, ou un déplacement
géographique) qui joue le rdle de déclencheur.

% e régionalisme (besoin de rester au pays)

Il va travailler 7 jours sur 7, 14 heures par jour, pour assurer le bon
démarrage de son entreprise. Notons d'ailleurs que, pendant cette phase,
ceci est e lot commun de tous les créateurs, y compris les génies de
I'entrepreneuriat.

Mais, dans 1a majorité des cas ( cf lil-e), son entreprise est soit
vouée a I'échec, soit difficilement viable: 1e combat pour 1a survie va se
dérouler des années durant, pendant lesquelles le créateur va se dévouer
corps et ame 4 son entreprise, sacrifiant toute vie extra-professionnelle.
Il sera soumis quotidiennement a des pressions extérieures ( relations
avec les clients, banques, fournisseurs, administrations... ) et il lui sera
donc difficile d'avoir toute vision a moyen ou long terme.

En cas d'échec, il risque de perdre sa mise et plus ( en effet,
beaucoup de créateurs mettent leur patrimoine personnel en caution ), et
de perdre socialement 1a face ( le droit a I'erreur n'est pas encore reconnu
aux créateurs malchanceux ).

Bref, ca peut lui colter cher, ¢a n'est jamais facile et ¢a rapporte
trés rarement gros | Pourtant, presque tous disent que si c'était a refaire,
ils le referaient.
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111 ENIR DE L'ENTRE ISE

Comme nous venons de le constater, 1'avenir des entreprises
nouvellement créées est loin d'étre aussi rose qu'on ne 'imagine. Nous
allons préciser ceci en distinguant les cing grandes possibilités d'évolu-
tion de I'entreprise : le cas exemplaire, 1e rachat avec plus value,
'entreprise de petite taille trés rentable, 1e semi-échec, et enfin 1'échec.

a) Le cas exemplaire

Cest le cas le plus souvent cité mais le plus rare. L'entreprise se
porte blen, se développe rapidement et devient leader dans son domaine
avec, a sa téte, toujours le méme homme : c'est Yves ROCHER, SALOMON...

Ce cas est trés rare, car les obstacles pour arriver a ce stade sont
trés nombreux comme on le verra par la suite.

D'autre part, les qualités nécessaires pour créer une petite entreprise
sont tres différentes de celles qu'il faut pour en diriger une grosse.

ITy a donc souvent des passages de relais entre plusieurs dirigeants
successifs, qui correspondent chacun a une phase différente du développe-
ment de I'entreprise. ( Du reste, les entreprises qui sont le fait d'un seul
homme sont rarissimes).

Cest pour cette raison que le créateur d'APPLE, Steven JOBS, ne dirige plus son
entreprise bien qu'il y travaille encore.

Ceci pourrait expliquer en partie 1a multi-création; en effet, certains
entrepreneurs créent une petite entreprise qui marche bien mais qu'ils ne
veulent pas développer pour plusieurs raisons :

- ils travaillent sur un créneau étroit,
- ils ne se sentent pas capables de maitriser une structure plus
importante.

Leur besoin d'entreprendre se traduit alors par la création d'autres
petites entreprises dans des domaines voisins.

b) Le rachat avec plus value.

L'entreprise se développe rapidement. Dans certains cas, cette

rapidité est due a une fuite en avant ( vendre plus pour combler le trou de

_ trésorerie, mais ceci augmente surtout le besoin en fonds de roulement et donc le trou de
-trésorerie ).

Quoi qu'il en soit, I'entreprise dérange son environnement et a besoin
de capitaux pour financer sa croissance. Elle est alors, dans certains cas,
rachetée. ( Le rachat, méme avec plus-value, est souvent mal vécu par le
créateur qui a le sentiment de perdre son entreprise ).
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Ainsi, NASA ELECTRONIQUE, grand distributeur de matériel vidéo et Hi-fi, a atteint, en
trois ans, un chiffre d'affaires de 400 MF : I'entreprise a glors été rachetée par un groupe
industriel qui continue & financer sa forte croissance (cf annexen® 13 ).

c) Entreprise de petite taille, trés rentable,

L'entreprise a choisi un créneau étroit, mais porteur, qui n'intéresse
pas ses gros concurrents. Elle restera donc de petite taille mais sera
rentable.

C'est le cas de MULTI-ELECTRONIQUE, entreprise rennaise de 30 personnes qui s'est
spécialisée dans la gestion industrielle des cedes & barres. Elle 8 fait passer son capital de 300 kf
8 1300 kf en 3 ans par incorporation de bénéfices ( cf annexe n®13 ).

d) Le semi-échec.

L'entreprise survit mais est tout de méme tombée dans un travers
susceptible de 12 mener & I'échec ( ces travers seront décrits dans la
partie suivante ). Elle est donc en permanence sur 1a corde raide et doit sa
survie a la ténacité du créateur.

Cela représente environ 40% des cas.

Ainsi, V'entreprise E qui embouteille de 1'eau de source, avait, au démarrage, sous-estimé
les difficultés d'accés au marché. Elle a survécu grace:
- aux apports de capitaux des actionnaires qui ont servi a combler les déficits des huit
premiers exercices (en espérant que les sutvants seraient bénéficiaires).
- aux qualités médicales de 1'eau qui étaient inconnues au dipart et qui ont permis une
différenciation du produit (cf annexen® 13 )

e) L'échec.

L'échec correspond a une cessation d'activité ou a un rachat avec
moins-value. |1 concerne, on 1'a vu, environ 30% des entreprises .

Les cas d) et e) représentent donc 70®% des entreprises
créées.

Cet échec a parfois des conséquences dramatiques pour le créateur
(conséquences d'autant plus dramatiques que le créateur a laissé plus
longtemps la situation se dégrader ). En effet, beaucoup de chefs d'entre-
prise mettent en caution leur patrimoine et méme éventuellement celui de
leurs proches. y

L'échec survient a différents stades du développement de V'entreprise
pour plusieurs raisons :



- Mauvaise connaissance du produit ou du marché,

- Mauvaise adaptation du projet au créateur (sur-dimensionnement
du projet),

- Incompétence du créateur, en particulier en gestion,

- Enfin, une nouvelle entreprise est toujours tres fragile.

O Mi int du wit et d tuction dndustristle

| e premier atade, surteut paur des entreprisec innovantos, ogt '
mise au point du pruduit ol de sa Tabricalion en oéric

La durée de cette phase, pendant laquelle le chiffre d'affaires est
nul, est souvent sous-estimée, ce qui peut entrainer la cessation
d'activité.

C'est ce qui est arrivé a C. Cette société avait mis au point un nouveau type de radiateur
constitué d'une grande plaque de céramique. Malheureusement, il s'est avéré tres difficile de
produire en grande série des plaques de la taille requise. L'entreprise, aprés plus de 5 ans de
recherches, se trouve au bord du dépot de bilan (cf annexe n® 13).

o) ¢ \ailfeati

La seconde étape consiste a s'établir sur son marché. Deux risques
d'échec sont alors envisageables :
* Une mauvaise estimation du marché:

-Beaucoup de créateurs d'entreprises industrielles omettent de faire
une étude de marché croyant que leur produit va déchainer I'enthousiasme
des consommateurs (cf annexe n°12 ).

Ainsi, autour des années 1975, 1'énergie solaire était trés a la mode, et de nombreuses
entreprises se sont lancées sur ce marché qui n'a jamais vraiment démarré.

% Une sous-estimation des difficultés d'accés au marché:

L'acces d'un nouveau produit sur un marché n'a rien d'automatique;
cela suppose :

- des investissements supplémentaires pour se faire connaitre,
- une période de demarrage durant laquelle les ventes sont faibies.

Le créateur de I'entreprise E (cf annexe n® 13), par exemple, pensait qu'il suffisait de
mettre de 1'eau de source en bouteille pour la vendre. C'était méconnaitre le poids des grands
(Evian, Yittel,...) quiont :

- des prix de revient plus faibles,
- une bonne image de marque,
- un.réseau de distribution national.
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Au démarrage de I'entreprise, on 1'a vu, il faut:
- mettre au point 1a fabrication,
- trouver des fournisseurs, en payant souvent le prix fort et
au comptant,
- trouver des clients.
Durant ce laps de temps, I'entreprise utilise petit a petit son
capital; 1a part des charges fixes est trés élevée.

Pour amortir cette période difficile, beaucoup de créateurs
commencent par travailler sur un marché de base qui les intéresse moins
mais qui leur est directement accessible (il s'agit trés souvent de
sous-traitance).

D'autres, au contraire, ne parviennent jamais a sortir de cette
phase critique car leurs charges fixes sont trop lourdes (sur-inves-
tissement, effectif trop important,...).

C'est le cas de NI, société de production de films vidéo. Pour démarrer le plus vite
possible, elle a di s'installer dans des locaux distincts de ceux qui avaient initialement été
prévus. Les travaux d'installation des studios ont été, de ce fait, beaucoup plus importants. Apres
trois mois d'existence, les dirigeants essaient de trouver de nouveaux capitaux sous peine de
cessation d'activité (cf annexe n®13).

ed) L e point mort

Les entreprises qui franchissent cette étape parviennent ensuite au
point mort (équilibre entre les charges et les recettes d'exploitation).
Elles doivent alors faire face a deux nouveaux probiemes :

* Le trou de trésorerie

Durant cette phase, en effet, le phénoméne s'accélére. Les ventes
et 1a production augmentent. Le besoin en fonds de roulement suit, et 1a
trésorerie chute. Or, cette notion de besoin en fonds de roulement est trés
mal maitrisée par les créateurs qui ont tendance a le sous-estimer
largement et donc a sous-estimer d'autant le trou de trésorerie atteint
autour du point mort.

L'entreprise S. avait mis au point un micro-ordinateur qui a eu un gros succes au
SICOB 1983: 450 commandes. Malheureusement, elle n'a pu 'y faire face, financiérement
parlant, et a déposé son bilan un an plus tard (cf annexe n°13).

* La réorganisation

Une fois atteint le régime de croisiére, I'entreprise se réorganise.
I1 ne faut plus mettre en place mais gérer et le créateur doit s'adapter a ce
changement de situation.
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V) AMELIORATION DES PROJETS

Lorsque 1'on évoque 1'aide a la création d'entreprise, on pense souvent
3 son financement : améliorer le systéme d'attribution des primes, attirer
I'épargne publique vers la création ..

C'est mettre 1a charrue avant les boeufs. En effet, le principal
probléme des créateurs, on vient de le voir, est d'éviter 1'échec ou ie
semi-échec (casdete).

~ lls ont donc besoin de conseils pour mettre le maximum de chances de
leur coté et, si nécessaire, pour cesser leur activité le moins mal
possible.
Plusieurs types d'actions sont envisageables :

2) Le réseau ANCE.

Tout d'abord, le créateur a besoin de trouver dans sa région un
intervenant capable de le guider au milieu de la jungle des guichets
( DR.I.R., CC.l., Préfecture, Tribunal de Commerce, Comité d'Expansion
Econominue, Conseil Régional, administration sociale et fiscale, inves-
tisseurs .. ).

(Monsieur Vickery, de I''.N S E.AD., a dénombré dans une enquéte 25 guichets dans 1a
ville de Bordeaux) -

Un réseau national d'accueil est d'ailleurs mis en place, en ce rnoment,
par 1" Agence Nationale pour 1a Création d'Entreprise .

b) Aide au conseil

On peut également inciter les créateurs a recourir aux conseils
extérieurs (étude de marché, étude technique cu financiére, conseil
juridigue ..), en subventionnant en partie ces études.

L'AN.V.AR. a déja institué ce type d'aide au conseil pour les
entreprises innovatrices. L'aide peut aller jusqu'a 75% du montant total de
1'étude (cf annexe n°14).

Il existe également des Fonds Régionaux d'Aide au Conseil depuis
cette année (cf annexe n°15). Mais ils ne sont pas spécifiques aux
créations d'entreprises et ne sont, pour I'instant, pas trées connus .

¢) Organismes conseiliers

Enfin, il faut favoriser les organismes qui aident les créateurs a
améliorer leur projet et a I'adapter a leurs aspirations.

C'est ce que font certaines Chambres de Commerce et de I'Industrie,
des Clubs de Créateurs comme, par exemple, celui de 'Essonne (CJ2E), et
quelques sociétés de financement cermme SOFIREM.
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Certaines C.C.I. s'intéressent de prés a 1a création d'entreprise :
- En organisant des cycles de formation pour permettre a I'entre-
preneur :
* d'évaluer son projet et de prendre conscience des diffi-
cultés qu'il présente,
% de combler ses lacunes

(un tel programme de formation vient d'étre misen place 818 C.C.I. de
Grenoble (cf annexe n®16)).

- En conseillant directement les entrepreneurs qui le souhaitent,
durant les premiéres années de 1a vie de I'entreprise. Ceci suppose qu'une
méme personne de la C.C.I. suive 1a nouvelle société le temps nécessaire.

- En aidant des clubs de créateurs a mener leurs initiatives de
parrainage ( mise a disposition de permanents, subventions...)

€2)1e CJ2E

Le Club de Créateurs de I'Essonne a mis au point un systéme d'accueil
des candidats créateurs qui fonctionne ainsi :

- 11 débute par un stage de 4 jours qui a pour but de sensibiliser le
créateur a ses lacunes, de fagon a ce qu'il les comble.
Durant ce stage, 11 commence, avec les autres créateurs et
avec les conférenciers, a évaluer son projet.

- Lorsque le candidat se décide a créer son entreprise, 11 peut
demander la formation d'un groupe de parrainage. Ce groupe est
constitué de 3 ou 4 personnes: anciens créateurs, membres de
la C.C.l., banquiers ... I1 se réunit au moins une fois par mois
pour analyser la situation de I'entreprise et pour aider I'entre-
preneur a résoudre ses problémes.

11 est toutefois bien entendu que c'est toujours ce dernier qui
décide.

Ce systéme, qui s'adresse a des personnes fermement décidées a créer
leur entreprise, a obtenu de trés bons résultats: en 4 ans, ily a eu S échecs
sur 200 créations (dont une cinquantaine a bénéficié d'un groupe de
parrainage ), alors que les projets ne sont pas sélectionnés au départ.

Malheureusement 11 est difficilement généralisable car 11 repose sur
le bénévolat et sur le dynamisme de son président.
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D'autres organisations ménent des actions analogues : L'ETHIC
( parrainage par un chef d'entreprise ), Eure-Initiative, ou certaines
pépiniéres d'entreprises ( 1'intérét de ces derniéres est d'ailleurs avant
tout la fonction conseil ).

c3) Sociétés de financement

Certaines sociétés de financement comme Sofirem ( filiale des
Charbonnages de France ), chargées de (re)créer un tissu industriel dans
une zone géographique donnée, interviennent, en particulier, en fonds
propres dans des entreprises en création.

Elles se distinguent des sociétés de financement classiques, car
elles prennent le risque de participer au conseil d'administration de 1a
nouvelle entreprise malgré 1'article 99 de la loi du 13 Juillet 1967, qui
stipule, qu'en cas de liquidation de biens, elles peuvent étre appellées en
combliement de passif.

Ainsi, une méme personne suit 'entreprise pendant les premiéres
années de sa vie.

Ces types de conseils lui sont trés utiles car ils sont, en général,
prodigués par une personne expérimentée.
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Y) LE FINANCEMENT DE LA CREATION

Bien que le financement ne soit pas le premier probléme qui se pose
aux créateurs, nous allons 1'évoquer rapidement pour signaler que 1a
encore, 11y a deux types d'entreprises : celles qui intéressent les
investisseurs prives, et les autres.

a) Les entreprises qui intéressent les investisseurs
privés

Depuis quelques années, les pouvoirs publics ont essayé de favoriser
I'investissement dans les entreprises en création en instituant, en
particulier, un statut spécial pour les Sociétés de Financement de
I'Innovation ( transparence fiscale, fonds de garantie Sofaris (cf annexe n°
18), second marché...). |

- Ces sociétés se sont de ce fait multipliées et se trouvent
confrontées a plusieurs difficultés: le risque de 1a création, la sortie, le
mangue de projets et les possibilités de participation a 1a vie de
I'entreprise.

Ainsi, d'aprés notre enquéte (cf annexe n°1), i1y a eu, en 1984, 24
créations ex-nihilo qui avaient un capital supérieur a 1MF.

2 d'entre elles seulement ont été financées par des SF.l., 5 par
d'autres investisseurs privés (banques d'affaires, compagnies
d'assurance...).

* | e risque de 12 création

L'investissement dans des entreprises en création est trés risqué .
D'autre part, les plus-values envisageables en France sont plus faibles
quaux US.A car I'étroitesse relative du marché frangais-réduit la
croissance de ces nouvelles entreprises.

Ainsi les S.F.1., malgré 'existence d'un fonds de garantie, doivent,
pour équilibrer leurs comptes, se tourner de préférence vers les entre-
prises en développement, dans lesquelles l'investissement est moins
risqué.

* Lasortie

Les financiers veulent en général récupérer leur mise dans les cing
ans Jusqu'a l'ouverture du second marché, les clients potentiels étaient en
majorité des industriels, ce qui effrayait souvent les créateurs et
restreignait considérablement les possibilités de sortie.

Depuis I'apparition du second marché, une autre possibilité théorique
existe. Reste a savoir si elle pourra étre mise en pratique (cf Mémoire de P.
MESSULAM et 0. HERZ ).
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* | e manque de projets
On entend souvent dire, dans les milieux financiers:

I1y a un milliard de francs qui cherche a s'investir, mais il
n'y a pas de bons projets.

Un bon projet doit avoir de nombreuses qualités:

- 8tre industriel et innovant ( type Silicon Valley )

- gtre présenté par une équipe complémentaire et de haut niveau

- avoir un fort potentiel de croissance (possibilité de sortie
rapide)

- ne pas étre trop risqué (cf S précédent)

- avoir un capital de départ important ( le colt de gestion d'un
dossier est de I'ordre de 100.000 francs et les investisseurs ne veulent pas
dépasser, en général, 30% du capital ).

De tels projets sont trés rares : 20 par an environ

Ceci explique 1a citation précédente et la surenchére inquiétante
constatée sur ces projets.

* Participation & 1a vie de l'entreprise

Enfin, I'individualisme des entrepreneurs et I'article 99 sur les
défaillances d'entreprises que nous avons déja évoqué, conduisent les S.F.1.
4 ne pas participer au conseil dadministration des sociétés quelles
financent et a se comporter plus en investisseur financier qu'en partenaire
actif .

b) Les autres entreprises

L'investissement en fonds propres dans les autres entreprises semble
indispensable au vu d'une étude faite par la DR.LR. Centre sur les plans de
financement de 45 entreprises (cf annexe n°17), qui étabiit que:

- les concours publics représentent S0% de I'apport des actionnaires,

- e ratio emprunt / fonds propres est de 1,40

- les ressources ne couvrent que 97% des besoins, méme en tenant
compte d'une M.B.A. trés forte (18% des besoins).

Néanmoins, cet investissement n'est pas rentable, ce qui se comprend
aisément au vu des parties |l et |11 .

Ainsi, les SDR. qui se sont 1ancées les premieres dans ce métier ont
fait leur bilan:
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- Au total 168 millions de francs ont été investis
- Les pertes dues a des défaillances s'élevent a 31,5 MF
- La durée de vie moyenne des participations est de | 1 ans
- Sur cette durée de vie moyenne, le taux de rentabilité annuel est
négatif.

L'apport en fonds propres extérieurs s'apparente donc au meécénat. |1
est fait par I'Etat et par certains grands groupes industriels et ne peut pas,
en 1'état actuel des choses, attirer 1'épargne publique.

* LEtat

L'Etat intervient sous deux formes:
- Attribution de primes (cf annexe n°19)
- Garantie d'une partie du risque (65%) pris par un investisseur
(SF.I, SDR, CE.PME ..) grace au systéme Sofaris (cf annexe n®18)

* | es grands groupes

Les grands groupes industriels comme ELF Aquitaine , CD.F., Usinor..,
ont fondé des sociétés de financement ( Sofrea, Sofirem, Sodinor...) pour
recréer un tissu industriel dans les zones ou ils ferment de gros établis-
sements .

Ces différents types d'intervention sont le plus souvent réserves a
des entrecrises industrielles et subordonnés au nombre d'emplois Créés ou
au montant de 'investissement effectué.

Ceci induit quelques effets pervers tels que sur-investissement ou
sur-embauche ce qui, on 1'a vu, peut conduire au dépdt de bilan. En fait, il
existe une seule prime spécifique a la création d'entreprise : 1a PR.CE.

Toutes les autres interventions décrites sont également valables pour
des entreprises en développement et sont attribuées dans un but précis:
création d'emploi, investissement ...

Or la création d'entreprise n'est qu'une des fagons
d'atteindre ces objectifs.
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CONCLUSION

On attend actuellement beaucoup de 1a création d'entreprise, en
espérant que ces nouvelles sociétés prendront le relais des grandes pour
créer des emplois, innover, régénérer le tissu industriel...

Pour s'en convaincre, il suffit de constater, qu'a I'exception de 1a
P.R.C.E., les primes affectables a 1a création d'entreprise ne 1ui sont pas
spécifiques et sont fonction de 1a création d'emplois, du caractére
innovant du projet, de I'impact sur le commerce extérieur ...

Autant d'objectifs qui sont également accessibles par des entreprises
déja existantes et surtout parelles.

En effet, on estime que les nouvelles entreprises ont créé environ
60.000 emplois en 1984 (soit 3% du nombre total de chdmeurs).

Quant & 1a P.A.T., prime visant a favoriser 1a création d'emplois, elle a
été attribuée pour 10 a 20% seulement a des entreprises en création.

Deux questions se posent alors:

Pourquoi le poids économique de la création d'entreprise est
il si faible?

* Tout d'abord, 1a grosse majorité des créations sont artisanales: le
créateur sera toujours seul maitre a bord, avec, a sa disposition, peu de
moyens (capital inférieur a 100.000 francs et souvent nul) et peu de
salariés (moins de 10).

De plus, son entreprise est vouée, dans 70% des cas, a 'échec ou au
semi-échec. Son probléme principal ne sera donc pas de gagner de I'argent
mais plutdt d'éviter d'en perdre. Pour cela, il aura surtout besoin de
conseils, sous forme d'initiatives de parrainage ou de subventions pour
recours aux services extérieurs.

% D'autre part, i1y a trés peu de projets d'envergure, c'est-a-dire
susceptibles de connaitre un fort développement.

De tels projets nécessitent en effet des fonds propres importants, de
la créativité (avoir une idée nouvelle) et des compétences trés variées:
techniques, commerciales, en gestion et en finance...
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11 est rarissime qu'une seule personne puisse disposer de tous ces
atouts.

La création d'entreprise ne devrait donc plus étre I'affaire d'un seul
homme: LE CREATEUR, mais plut6t celle d'une EQUIPE, composée de
dirigeants et de pourvoyeurs de capitaux (personnes physiques ou morales).

C'est d'ailleurs le cas des exemples les plus cités comme, par exemple, APPLE.

Pourquoi, compte tenu de son faible poids économique, 1a
création d'entreprise est elle si populaire?

Tout d'abord ce phénomeéne est difficilement contrdlable, donc
difficilement mesurable. Chacun doit, par conséquent, faire ses propres
estimations (plus ou moins optimistes), sur I'importance de ce poids
économique. '

D'autre part, 1a création d'entreprise reste pour beaucoup le meilleur
symbole de I'esprit d'entreprise, du dynamisme ...

L'aventure des héros de 1a création, comme celle des médaillés
Olympiques ou des vainqueurs de I'Everest fascine et fait toujours réver.

Elle est 12 pour rappeller que 1a fortune est a portée de 1a main pour
qui 0se saisir sa chance.
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ANNEXE N° 1 : Enquéte sur les entreprises créées en 1984
avec un capital supérieur a 1 MF
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Entreprises créées en 1984

avec un capital supérieur a 1 MF

Les 233 entreprises qui, selon le Bulletin Officiel d’Annonces
Civiles et Commerciales (BODACC), se sont créées en 1984 avec un
capital supérieur a 1 MF, ont fait I'objet d'une enquéte téléphonique
destinée a en préciser le profil.

En éliminant de 1'échantillon les entreprises:

- qui n‘ont pu étre contactées (35),

- qui, existant antérieurement, ont été I'objet en 1984 d'une
restructuration ou d'un simple aménagement juridique (31),

- qui n‘avaient pas encore démarré au moment de l'enquéte
(5), ou qui avaient déja cessé leurs activités (5),

- et enfin celles dont 1a publication au BODACC était erronée
(18),

c'est finalement un ensemble de 139 entreprises qui ont été
étudiées, se répartissant comme suit:

-24 créations "ex-nihilo”, au sens de création par une ou
plusieurs personnes physiques agissant seules,

-27 créations a V'initiative de personnes physiques, mais ( au
contraire de la catégorie précédente ) avec la participation et I'appui
d'entreprises existantes,

-30 reprises,

-58 filiales, créations a l'initiative d'une ou plusieurs
personnes morales.

On peut dés & présent faire 1a double constatation suivante:
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= en rapprochant les 233 entreprises de 1'échantillon de base
des quelques 88.479 entreprises ayant été inscrites au Registre du
Commerce en 1984, on note la faible proportion ( de 1'ordre de 3 pour
1000) des entreprises se créant avec un capital supérieur a 1 MF; ceci
constitue un é1ément supplémentaire montrant 1a relative médiocité des
fonds investis dans les affaires en création.

- en s'intéressant aux 24 créations ex-nihilo, on constate
qu'elles ne représentent que 12% des 200 entreprises contactées.

Les éléments d'information obtenus auprés des dirigeants des
entreprises permettent de tirer les enseignements globaux suivants:

2) Créat] A IInitiative dor Byt

( entreprises relevant des deux premiéres catégories
définies ci-dessus)

En moyenne, ces entreprises créent 15 emplois dans le courant
de leur premiéere année d'existence.
Leurs secteurs d'activité sont, par ordre d'importance:
- les industries de transformation (20% )
- l'industrie des loisirs (16% )
- la distribution (14%)
- les services (12% )
- les technologies de pointe ( 12% ), entreprises de 1a
seconde catégorie uniquement
- I'agro-alimentaire ( 8% )
- la chimie (8%)
- I'électronique / informatique ( 6% ).

Ces entreprises sont relativement innovantes puisque 12 d'entre
elles, soit 24%, ont un produit ou mettent en jeu un procédé comportant
de I"innovation. '

Quant a localisation géographique, 1a Région Parisienne (22% )
puis le quart Sud-Est (20% ) ont les faveurs des créateurs. Les régions de
conversion ( le Nord et I'Est, avec respectivement 10 et 4% ) semblent en
revanche boudées des créateurs.

La majorité d'entre ellfs (60% ) ont un capital compris entre 1 et
2 MF. La répartition dans les autres tranches s'établit comme suit : 22%
entre 2 et SMF, 12% entre S et 10 MF, et enfin 4% au-dela de 10 MF.

Prés d'une entreprise sur deux (47% ) a recu une ou plusieurs
primes de I'Etat.
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- 20% d'entre elles ont par ailleurs un organisme a caractére
public (ID!, IRP, SDR,...) comme actionnaire _

- 10% ont une société de financement de 1'innovation a leur
capital

- 30% ont recu I'appui d'investisseurs privés autres ( banque
d'affaire, compagnie d'assurance,...)

b) Reprises

On a dénombré 30 reprises d'entreprises, dont 6 par les salariés,
10 par d'autres personnes physiques, et les 14 restantes par des
personnes morales.

On constate qu'une entreprise sur deux ayant fait I'objet d'une
reprise exerce son activité dans le domaine des industries de
transformation; les autres secteurs significativement représentés, avec
chacun 10%, sont la distribution et I'industrie des loisirs.

Ces entreprises ont une répartition sur le territoire national
plus uniforme que les créations ex-nihilo examinées précédemment:
'Ouest et le quart Sud-Est dominent 1égérement, avec respectivement 23
et 20% des implantations, devant le Nord et la Région Parisienne (177
chacune ).

Pour le montant du capital, en revanche, 13 répartition par
tranche est trés proche de celle constatée pour les créations ex-nihilo :
- 57% des entreprises se situent dans 1a tranche 1 & 2 MF,

S8 ==~ messrsecEn==a==35¢ 285N,
= 7R - mmmm s s e - SaloMr,
i B i 10 MF et plus.

Notons enfin que 12 d'entre elles, soit 40%, ont bénéficié d'aides
de I'Etat. '

¢) Filiales

Prés de 40% des filiales ont une activité de service, et 20%
d'entre elles sont des entreprises de commerce et de distribution; les
secteurs industriels, qui étaient apparus comme dominants pour les
créations ex-nihilo et les reprises, sont ici sensiblement moins
représentés (7% ).
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Elles sont, 3 65%, localisées en Région Parisienne. Les autres
régions relativement concernées sont le quart Sud-Est et 1'Ouest avec
respectivement 15 et 7%.

Le capital des filiales est, d'une maniére générale, d'un niveau
plus élevé que celui des créations ex-nihilo et des reprises : 32% des
filiales ont un capital supérieur 8 5 MF ( dont 16% supérieur a 10 MF),
contre respectivement 16% et 10% pour les créations ex-nihilo et les
reprises. | |



STATISTIQUES DU C.E.P.M.E.

Annexe n°® 2 : Tableau des créations et des défaillances
pour les années 1980 a 1984

Annexe n° 3 : Répartition des créations par région
Annexe n° 4 : Répartition des créations par tranche de capital

Annexe n°® 5 : Répartition des créations d'entreprises industrielles
par code A.P.E.
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VENTILATION PAR REGION :

Ensemble des mecteours,

TOTAL AWRUEL

e — AUNELS Taux de créat
YCILLL 1981 1982 1983 1986
e leo-do-Frence 19.721 20.172 20.829 26,156
2. Chospagno-frdennes 1.35% 1.331 1,33 1.3%0
3. Pleeedle 1.708 1.58% 1.7118 1.872
8. Hewte-Rorosndle 1.77% 1.383 1.3M 1.860
$. Centre 2.524 2.138 2.458 2.4%8
6. Gord 3.720 3.480 3.96% 3.7113
7. Lerrolne 2.201 2.001 2.137 2.1712
0. Alssce 1.468 1.30 1.493 1.753
9. Frenche-Coatd 1.189 1.080 1.142 1.19%
10. Besso -Borecrdie 1.731 1.668 1.839 2.111
11. Peys-do-la-lolre 3.275% 3.528 3.578 3.962
12. Brotageo 3.005 3.256 3.362 3.272
19, Lisouele 765 779 721 784
18, Ruvergne 1.299 1.368 1.3%3 1.478
iS. Peltou-Charentes 2.498 2.498 2,406 2.79%
16, Agultaine £.101 6,149 4.307 8.63%
17, Riél-Pyrdades 3.352 3,845 .an 3.654
10. Bevrgogne ‘ 1.662 1.604 1.700 1.679
19. 8hGng-Aligas 7.482 7.615 7.748 8.077
83, Loaguodec-Rouselillion 4,496 6.688 6.914 5.320
71, Peovence-Clte-d'Arer an? 9.077 8.974 9,708
29, Carse. ’ 1Y .- 682 651 890
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Extrait de "Aspcects de la démographie des entrepriscs

PAS-DE-CALAIS

HAUTE-
NORMANDIE .

BASSE-NORMANDIE

S{CHAMPAGN!
S ARDENNE

LORRAINE
BRETAGNE

PAYS DE LA LOIRE

BOURGOGNE

?HONE-ALPES

Taux de création des entreprises commerciales en 1981
Immatriculations au registre du commerce/Nbre d’entrepriscs au 1/1/1982

(SIRENE)
Moyenne nationale : 6,5 %
—de 5% O 65 a 8% H
S5a64% O

+ de 8% B



ANNEXE N° 4 :

VENTILATION PAR TAILLE D'ENTREPRISE : industrie ¢ B.T.P.

Répartition des créations par tranche de capital

ABBELS

pPAS OF capiraL (1)

CAPITAL SOCIAL 4 100 KF

Of 100 XKF A 1.000 KF

CAPITAL $8CI&L > 1.0008

198018811882

1983|1884 ||1580

167aL aBapéL

3.682)3794 t 3777

3771} 3671}| 664%

lga1

198211883 |1984

1981 1982’1983 1984||1980 | 1981|1982 |1983 | 1984|| 198
“F—_ BTN
8250} 868 9260 9710|} 564 | 684 | 804 968 [1097 }{91

81 81

81 93

o e e

Sy

RS

VEETILATION PAR TAILLE D'ENTREPRISE : commerce + autres services + hétellerie-restauration

1674, AssuElL
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